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موضوع العدد

توقيع عقد جديد لإنشاء 14 
مدرسة بنظام الشراكة بين 

القطاعين الحكومي والخاص  

تستوعب المدارس أكثر 
من 10,000طالباًً  

 تماشياًً مع القانون رقم 12 لسنة 2020 والمتعلق بتنظيم الشراكة بين 
القطاعين الحكومي والخاص والذي أصدره حضرة صاحب السمو الشيخ 

تميم بن حمد آل ثاني، أمير البلاد المفدى، وقعت “أشغال” وشركة 
اورباكون أسيتس للتجارة والمقاولات عقداًً جديداًً لإنشاء الحزمة الثانية 
من برنامج تطوير مدارس قطر بنظام الشراكة بين القطاعين الحكومي 

والخاص بواقع 14 مدرسة، وبالتعاون مع وزارة التجارة والصناعة ووزارة 
التربية والتعليم والتعليم العالي.
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تقنية الطباعة
ثلاثية الأبعاد

تقنيات البناء المعياري 
باستخدام الهياكل 

الجاهزة

5
مدارس
ابتدائية

4
مدارس
إعدادية

3
مدارس
ثانوية

2
مدرستين

مخصصتين
للعلوم

والتكنولوجيا
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حضر حفل توقيع الاتفاقية كل من 
سعادة الشيخ محمد بن حمد بن قاسم 

آل ثاني، وزير التجارة والصناعة، وسعادة 
السيدة بثينة بنت علي الجبر النعيمي، 

وزيرة التربية والتعليم والتعليم العالي، 
وسعادة السيد عبد الله بن حمد 

العطية، وزير البلدية، وسعادة السيد 
علي بن أحمد الكواري، وزير المالية، 
وسعادة الدكتور المهندس سعد بن 

أحمد المهندي، رئيس هيئة الأشغال 
العامة “أشغال” وممثلين عن الشركات 

المنفذة للمشروع وعدد من المسؤولين 
من كافة الجهات المعنية.

تأتي هذه الخطوة تماشياًً مع استراتيجية 
التنمية الوطنية الثالثة 2030-2024، 

المرحلة الأخيرة من رؤية قطر الوطنية 
2030، والتي تهدف إلى زيادة مشاركة 

القطاع الخاص في مختلف القطاعات 
الاقتصادية بالدولة، وتمكينه من القيام 

بدور رئيسي في تحقيق الأهداف 
والنتائج طويلة الأمد.

وكانت “أشــغال” قد قامت بالإشــراف 
على إنشــاء الحزمة الأولى بواقع 8 

مدارس من خلال الشــراكة بين القطاعين 
الحكومــي والخــاص وذلك في إطار 

التــزام دولــة قطــر بتمكين القطاع الخاص 
من القيام بدور رئيســي في تحقيق 
الأهــداف والنتائــج طويلة الأمد، ولا 

ســيما من خلال اســتخدام الشراكة بين 
القطاعيــن الحكومي والخاص كوســيلة 

لتطويــر البنيــة التحتيــة وتقديم الخدمات. 
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المهندس جارالله محمد المري، مدير إدارة مشروعات 
المباني: سيتم للمرة الأولى في دولة قطر، تنفيذ 

المشروع باستخدام طرق بناء حديثة بما في ذلك 
تقنية الطباعة ثلاثية الأبعاد، وتقنيات البناء المعياري 

باستخدام الهياكل الجاهزة، وتتماشى هذه المبادرة مع 
التزام “أشغال” بتعزيز استخدام تقنيات بناء أسرع وأكثر 

كفاءة من خلال التكنولوجيا الحديثة، وذلك بما يتوافق 
مع استراتيجية التنمية الوطنية الثالثة التي تهدف إلى 
تعزيز كفاءة البنية التحتية وتبني خيارات أكثر استدّّامة، 
من خلال الاستعانة بالتقنيات الحديثة والوصول إلى 

مستويات عالمية من الجودة.

استخدام تقنية 
الطباعة ثلاثية الأبعاد 
والبناء المعياري لأول 

مرة في قطر

المهندس محمد مســعود المري، رئيس لجنة مشــاريع 
الشــراكة بيــن القطاعين الحكومي والخاص في 

“أشــغال”: تقوم الشــركة المنفذة بأعمال تصميم وبناء 
المــدارس وتقديــم أعمــال الصيانــة لمدة 25 عاماًً، حيث 

ســتكون من مهام الشــركة توفير أعمال الصيانة والأمن، 
وبعــد انقضــاء المــدة يتعين على الشــركة المنفذة إعادة 

المــدارس لــوزارة التعليــم والتعليم العالي في حالة 
جيــدة، حيــث مــن المقــرر الانتهاء من المدارس الجديدة 

في 2025.

الشركة المنفذة تقوم 
بأعمال تصميم وبناء 

المدارس وتقديم أعمال 
الصيانة لمدة 25 عاماًً
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السيد خالد محمد الهاجري مدير إدارة الخدمات العامة 
في وزارة التربية والتعليم والتعليم العالي وعضو لجنة 

مشاريع الشراكة بين القطاعين الحكومي والخاص: 
مشروع بناء المدارس المستقبلية يعد أحد أهم الروافد 

الداعمة لتحقيق أهداف استراتيجية التعليم؛ إذ يوفّّر بنية 
أساسية حديثة ومتطورة وشاملة، تُُحفّّز على الإبداع 

والابتكار لدى الطلاب بجميع المراحل الدراسية.

بنية أساسية حديثة 
ومتطورة

تتألف  كل مدرسة من
30 فصلًاً لاستيعاب نحو 

786 طالباًً 

تصميمات داخلية وخارجية
مبتكرة ومختلفة

مراعاة معايير الاستدامة 
GSAS 3 نجوم 
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قال مهندس المشروع خالد النجار إن المدارس الجديدة 
تتألف من 30 فصلًاً بما فيها فصول للأشخاص ذوي 

الإعاقة لاستيعاب كل منها نحو 786 طالباًً وفقاًً لنموذج 
التصميمات المعتمد، حيث ستضم المدارس مختلف 

المرافق التعليمية مثل مختبرات العلوم واللغات 
وتكنولوجيا المعلومات وقاعات الرياضة والفنون 
وقاعات الأنشطة المختلفة والصالات الرياضية 

والمكتبات والفصول الدراسية، إضافة إلى مساحات 
خارجية تضمّّ مواقف مظللة للسيارات وملاعب رياضية 

ومباني خدمية.

وأضاف: كما ستشهد المباني الجديدة التعديلات في 
التصميمات الخارجية وكذلك التصميمات الداخلية، من 

بينها تغيير ألوان الأرضيات والجدران الداخلية حتى 
تتناسب وأعمار الطلبة، الأمر الذي يحسن البيئة الدراسية 

والنفسية وتنعكس إيجابيا على مخرجات التعليم.

تصميمات وتعديلات 
جديدة

الأخذ في الحسبان 
متطلبات كود البناء

القطري للأشخاص ذوي 
الإحتياجات الخاصة

الالتزام بشروط الأمن 
والسلامة حسب

الكود العالمي للحريق 
والأمن والسلامة 

NFPA وكذلك متطلبات 
الدفاع المدني
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اكتمال تطوير خدمات البنية 
التحتية لـ 7,833 قسيمة 

لأراضي المواطنين 

7,833
قسيمة لأراضي 
المواطنين في 

مناطق مختلفة شــمال 
وغرب وجنوب

المواد المحلية %70
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انتهت "أشغال" من إنجاز خدمات 
البنية التحتية لـ 7,833 قسيمة 

لأراضي المواطنين في مناطق 
مختلفة شمال وغرب وجنوب 

دولة قطر، حيث تم توفير 
شبكات طرق متطورة وبنية 

تحتية متكاملة لهذه القسائم من 
خلال عدد من مشاريع برنامج 
تطوير البنية التحتية للمناطق 

الذي تنفذه الهيئة بهدف خدمة 
احتياجات السكان والمساهمة 

في تحسين جودة الحياة 
والظروف الصحية والبيئية في 

مختلف مناطق الدولة تماشياًً مع 
أهداف رؤية قطر الوطنية 2030.

تتوزع القسائم المنجزة على 
حوالي 21 مشروعاًً ضمن 

12 منطقة، حيث تشمل 
مشاريع المناطق الشمالية 

كلًاً من شمال وشرق الخيسة، 
الخريطيات وإزغوى، العب 

ولعبيب، غرب قرية سميسمة، 
أم صلال محمد، غرب أم صلال 
علي وقرية أم العبيرية وجنوب 

أم العمد وشمال بو فسيلة، 
والعقدة والحيضان والخور. أما 

مشاريع المناطق الغربية فتضم 
شرق الوجبة، والمعراض وجنوب 

غرب معيذر. وتضم مشاريع 
المناطق الجنوبية كلًاً من 

جنوب المشاف، غرب الوكرة، 
والمشاف الغربية.

وفي إطار جهود هيئة الأشغال العامة لدعم للمصانع القطرية والمنتج المحلي وضمن مبادرة 
"تأهيل" التي أطلقتها عام 2018، تم الاعتماد على المصادر المحلية لتوريد المواد والعناصر في 

أغلب أعمال المشاريع، حيث بلغت نسبة المكونات المحلية ما يقارب الـ %70 من إجمالي المواد 
والعناصر المستخدمة، بما يشمل أنابيب الصرف والمياه وأعمدة ومصابيح الإنارة وأعمدة الإشارات 

المرورية وغيرها من العناصر التي كانت تستورد في السابق من الدول الخارجية.
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المهندس سعود التميمي، مدير إدارة مشاريع الطرق في "أشغال": مشاريع 
تطوير الطرق والبنية التحتية في مناطق قسائم أراضي المواطنين تحظى بأهمية 

بالغة بكونها تؤثر بشكل إيجابي ومباشر على حياة المواطنين وتمكنهم من بناء 
منازلهم في مناطق الأراضي الجديدة التي تتوفر فيها بنية تحتية متكاملة وشبكة 

طرق متطورة تتصل بشبكة الشوارع والطرق الرئيسية. كما توفّّر هذه المشاريع خدمات 
متطورة ذات كفاءة عالية في مناطق الأراضي القائمة. 

"المراحل التي اكتملت مؤخراًً تخدم 7,833 قسيمة، وهي تابعة لمشاريع ستخدم 
بانتهاء جميع مراحلها إجمالي 18,870 قسيمة سكينة. وأضاف أنه عند اكتمال جميع 

الأعمال بهذه المشاريع، ستوفر خدمات البنية التحتية لهذه القسائم بما يشمل 
شبكات طرق فعّّالة وآمنة بطول حوالي 581 كم، وشبكات للصرف الصحي بطول 

حوالي 442 كم، وشبكات المياه المعالجة بطول حوالي 290 كم، وشبكات لتصريف 
المياه السطحية والجوفية بطول حوالي 590 كم، بالإضافة إلى توفير 27,475 عمود 

إنارة، و992 كم من المسارات المخصصة للمشاة والدراجات الهوائية."

المهندس فهد العتيبي، رئيس 
قسم المناطق الغربية في إدارة 

مشاريع الطرق: القسائم التي 
تمت خدمتها في المناطق الغربية 

تشمل إجمالي 1,015 قسيمة، 
تشمل 605 قسيمة من أصل 

805 قسيمة ضمن مشاريع 
تطوير الطرق والبنية التحتية في 

شرق الوجبة )الحزمتين الأولى 
والثالثة(، و410 قسيمة ضمن 
مشروع المعراض وجنوب غرب 

المعيذر )الحزمة الثانية(.

بنية تحتية متكاملة 
وشبكة طرق متطورة

مشاريع المناطق 
الغربية

"أشغال" بذلت 
جهود كبيرة

السيد مبارك بن فريش السالم، 
نائب رئيس المجلس البلدي 

المركزي: "أشغال" بذلت جهود 
كبيرة وواضحة لتنفيذ مشاريع 

مناطق أراضي المواطنين وفق 
أعلى مستويات الجودة وقد 

لمسنا التأثير الإيجابي لأعمال 
التطوير على أرض الواقع في 
العديد من المناطق، كما نفخر 

بجيل الشباب المهندسين 
القطريين القائمين على هذا 

المشاريع.

م. عبدالله النعيمي، رئيس قسم 
المناطق الشمالية في إدارة مشاريع 

الطرق: "أشغال" قامت بخدمة إجمالي 
5,570 قسيمة سكنية في المناطق 

الشمالية، منها 1,957 قسيمة من أصل 
5,592 قسيمة ضمن مشاريع تطوير 

الطرق والبنية التحتية في العب ولعبيب 
)الحزم 1، 2، 3، 4، و5(، و1,437 قسيمة 
من أصل 5,384 قسيمة ضمن مشاريع 
الخريطيات وإزغوى )الحزم 1، 2، 3، و4(، 
و648 قسيمة من أصل 1,961 قسيمة 

ضمن مشروع شمال وشرق الخيسة 
)الحزمة الثانية(، و610 قسيمة من 

أصل738  قسيمة في العقدة الحيضان 
والخور )الحزمة الأولى(، و539 قسيمة 

مخدومة في غرب قرية سميسمة 
)الحزمة الأولى(، و222 قسيمة من 

أصل 273 قسيمة في غرب أم صلال 
علي وقرية أم العبيرية وجنوب أم العمد 

وشمال بو فسيلة )الحزمة الأولى(، 
و157 قسيمة من أصل 633 قسيمة 
في أم صلال محمد )الحزمة الأولى(.

مشاريع المناطق 
الشمالية
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المهندس أحمد العبيدلي، رئيس قسم 
المناطق الجنوبية في إدارة مشاريع 

الطرق: أنه تمت خدمة إجمالي 1,248 
قسيمة، منها 838 قسيمة من أصل 
1,197 قسيمة ضمن مشاريع تطوير 
الطرق والبنية التحتية جنوب المشاف 

)الحزمتين الرابعة والتاسعة(، و189 
قسيمة من أصل 424 قسيمة ضمن 

مشروع غرب الوكرة )الحزمة الثانية(، و221 
قسيمة من أصل 914 قسيمة ضمن 

المشاف الغربية )الحزمة التاسعة(.

مشاريع المناطق 
الجنوبية
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الإستراتيجية وإدارة الجودة
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تحديث الاستراتيجية 
المؤسسية 
لـ“أشغال” 

استراتيجية “أشغال” 
المؤسسية -2023

2018: اجتماع 
مراجعة الأداء للثلث 

الثالث من عام 
:2023

تم عقد اجتماع مراجعة الأداء 
بحضور سعادة رئيس هيئة الأشغال 

العامة ورؤساء الشؤون ومدراء 
الإدارات وكبار الموظفين للوقوف 
على تطورات الأداء وسير الأعمال 
في الشؤون والإدارات في إطار 

الأهداف الاستراتيجية العشرة 
وذلك للثلث الثالث والأخير من عام 

 .2023

اختُُتم الاجتماع بالتوصيات الرئيسية 
التالية: 

• تطوير أداء نقل المعرفة. 	
• وضع خطة عمل لزيادة الاستفادة 	

من مياه الصرف الصحي المعالجة.
• مراجعة وتحديث مؤشرات الأداء 	

الرئيسية للتأكد من أن الأهداف 
تتسم بالتحدي وطول الأمد.

• الإسراع في إنجاز وتسليم 	
التصاميم للأقسام الفرعية.

• ضمان الإدارة الفعالة لمياه 	
الأمطار.

• وضع خطة عمل واضحة لرحلة 	
التحول الرقمي.

• وضع خارطة الطريق لبرنامج التميز 	
7 نجوم. 

الاستراتيجية المؤسسية
لـ“أشغال” 2030-2024:

تعمل إدارة التخطيط والجودة حالياًً 
على تطوير الاستراتيجية المؤسسية 

لـ"أشغال" للفترة 2024-2030. أُُرسلت 
الدعوة للموظفين لتقديم مقترحات 

بشأن بيان رؤية ورسالة “أشغال”، وتم 
تلقي العديد من المشاركات. عقد فريق 

التخطيط المؤسسي ورش عمل مع 
سعادة الدكتور المهندس/ سعد بن أحمد 

المهندي، رئيس هيئة الأشغال العامة، 

ورؤساء الشؤون ومدراء الإدارات 
وكبار الموظفين، من أجل تطوير 

وتحديث أوجه القوة والضعف والفرص 
والتهديدات )SWOT(، والموضوعات 
الاستراتيجية والأهداف الاستراتيجية 

والقيم المؤسسية. سوف سيتم 
تعميم الاستراتيجية المؤسسية على 

جميع الشؤون والإدارات والأقسام في 
“أشغال” بعد اعتمادها.  
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مساهمة “أشغال” 
في استراتيجية 
التنمية الوطنية:

انتهت “أشغال” من عملية مراجعة 
ووضع اللمسات النهائية على 

المبادرات والأهداف والموازنات 
الخاصة باستراتيجية التنمية الوطنية 

مع وزارة البلدية ووزارة البيئة 
والتغير المناخي. وتقوم إدارة 

التخطيط والجودة حالياًً بالتواصل 
مع الوزارتين للحصول على مزيد 

من المعلومات حول المبادرات 
المتعلقة بـ”أشغال”.

الأهداف الذكية لعام 
2024 “أداء”: 

بدأت إدارة التخطيط والجودة عملية 
تحديث أهداف “أداء” الذكية لعام 

2024، بما في ذلك الأهداف 
ومؤشرات الأداء الرئيسية والغايات 

لجميع شؤون وإدارات وأقسام 
هيئة الأشغال العامة، بما يتوافق 

وإرشادات ديوان الخدمة المدنية 
والتطوير الحكومي. سيتم بعد ذلك 

توزيع هذه الأهداف ومؤشرات 
الأداء الرئيسية والغايات على 

موظفي “أشغال” كجزء من 
أهدافهم الذكية. 

فريق عمل إدارة 
المخاطر بهيئة 

الأشغال العامة: 

تلقى فريق عمل إدارة المخاطر داخل 
هيئة الأشغال العامة المكون من 

قادة المخاطر ونوابهم المرشحين من 
مختلف الشؤون والإدارات، تحديثات 

من إدارة التخطيط والجودة حول 
العديد من المبادرات التي تهدف إلى 
تعزيز نضج إدارة المخاطر واستمرارية 

الأعمال. وتشمل هذه المبادرات:
• التعاون مع ديوان الخدمة المدنية 	

والتطوير الحكومي لوضع إطار 
الاستجابة لحالات الطوارئ على 

المستوى الوطني.
• تلبية متطلبات ديوان المحاسبة 	

للإبلاغ عن المخاطر الكبرى التي 
تؤثر على دولة قطر.

• إجراء جلسات توعية مستقبلية 	
لتعزيز فهم إدارة المخاطر 

واستمرارية الأعمال.

ديوان الخدمة 
المدنية والتطوير 

الحكومي: 

فــي عــام 2023، قام ديوان الخدمة 
المدنيــة والتطويــر الحكومي بإطلاق 

برنامج لإدارة اســتمرارية الأعمال 
على مســتوى الدولــة لجميع الجهات 

العامــة فــي دولة قطر. تم عقد 
ورش عمل تعاونية مع “أشــغال” 

والجهات المرشــحة الأخرى لمراجعة 
 )BIA( نمــاذج تقييمــات تأثير الأعمال
 .)BCP( وخطط اســتمرارية الأعمال

وكجزء من البرنامج، ســتقدم إدارة 
التخطيــط والجــودة ملف “مواقع 

العمــل البديلــة” الذى يحدد المواقع 
المحتملــة التــي يمكن للموظفين 
الانتقــال إليهــا في حالة الطوارئ.

دورات التدريب والتوعية: 

في إطار جهودنا المستمرة لتعزيز 
إدارة المخاطر ونضج استمرارية 
الأعمال، قامت إدارة التخطيط 

والجودة بعقد العديد من الدورات 
التدريبية للموظفين المرشحين. وقد 

تناولت هذه الدورات الموضوعات 
التالية:

• التدريب على إدارة الأزمات: 	
خلال الجلسات التدريبية، تم 

إطلاع الخبراء المتخصصين 
المرشحين على أدوارهم 

ومسؤولياتهم وعملياتهم في 
سياق أحداث الأزمات )ومنها 25 

معرقلات محتملة(.
• التدريب على برنامج إدارة المخاطر 	

الموجود على الحاسوب: تلقى 
الموظفون المرشحون مقدمة 
سريعة عن إدارة المخاطر وتم 
تدريبهم على استخدام برنامج 

إدارة المخاطر المتكاملة الخاص 
بـ"أشغال" لتسجيل المخاطر 

وتحديثها والإبلاغ عنها.
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 “أشغال” تحصل على جائزة قطر للتميز 
الحكومي “ارتقاء”

تحت رعاية معالي الشيخ/ محمد 
بن عبد الرحمن بن جاسم آل ثاني 

رئيس مجلس الوزراء ووزير الخارجية، 
أقام ديوان الخدمة المدنية والتطوير 
الحكومي في 11 يناير 2024، حفله 

الأول لجائزة قطر للتميز الحكومي 
لتكريم الوزارات والجهات الحكومية 
التي أظهرت مستويات عالية من 

التميز وفقاًً لمعايير نموذج قطر 
للتميز الحكومي. 

تم إطلاق جائزة قطر للتميز الحكومي 
بناءًً على القرار الأميري رقم )63( 

لسنة 2023 الذي أصدره حضرة صاحب 
السمو الشيخ/ تميم بن حمد آل ثاني 

أمير البلاد المفدى في شهر أغسطس 
لتعزيز جودة الأداء الحكومي وتشجيع 
الجهات الحكومية على المنافسة في 

تطبيق الجودة والتطوير والتميز في 
أدائها من خلال تكريم الإنجازات والجهود 

المتميزة التي تسهم في تحقيق رؤية 
قطر الوطنية 2030؛ والتي تهدف إلى 

الارتقاء بدولة قطر إلى مستويات 
متقدمة قادرة على تحقيق التنمية 

المستدامة وضمان رفاهية العيش 
الدائمة لشعبها والأجيال القادمة. 

هنــاك ســبع فئــات مــن الجوائز حصلت 
هيئة الأشــغال العامة “أشــغال” منها 
علــى جائــزة “ارتقاء”، وهــي أعلى فئة 

فــي نطــاق الجهــات الحكومية. وقد 
تســلم الجائزة ســعادة الســيد/ عبد 

اللــه بــن حمــد بن عبد اللــه العطية وزير 
البلدية.

ووفقاًً لمكتب الخدمة المدنية والتطوير 
الحكومي، فإن تقييم جائزة التميز 

الحكومي وحفل توزيع الجوائز، سينعقد 
كل عامين لتوفير الوقت الكافي للهيئات 
الحكومية للعمل على خططها التطويرية 

وتكون قادرة على تضمين توصيات 
تقارير المتابعة فيها.
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برنامج التميز بـ”أشغال”،
علامة فارقة إقليمية

في الربع الأخير من عام 2023، 
استضافت إدارة التخطيط والجودة جهة 

عامة خارجية، المؤسسة السعودية 
لتحلية المياه المالحة )SWCC( من 
المملكة العربية السعودية.  وكان 

الغرض من الزيارة هو أن يتعرف فريق 
المؤسسة العامة لتحلية المياه المالحة 

)المكون من 6 أعضاء( على برنامج 
التميز لدينا، وعرض التنفيذ الناجح 

وتأثير مبادرات التميز والاستدامة لدينا. 
وقد أتاحت لنا هذه الزيارة عرض برنامج 
التميز الخاص بنا، وتسليط الضوء على 
الاستراتيجيات والعمليات والممارسات 

التي ساهمت في نجاحنا المستمر. 

بدأت الزيارة ب “الاســتقبال والتحية” 
مع الرئيس بالإنابة/ المهندس يوســف 

العمــادي، ثــم مجموعة متنوعة من 
عروض التميز المؤسســي مقدمة 

مــن إدارة التخطيــط والجودة. في 
اليــوم الثاني، عُُقدت جلســات التميز 

التشــغيلي مع شــؤون الأصول وشؤون 
المشــروعات، واختتمــت بزيارات ميدانية 

لمختبــر المــواد التابع لإدارة الجودة 
والأمــن ومحــور صباح الأحمد وغرف 

التحكــم في الصــرف الصحي وعمليات 
الطرق والصيانة. 

تشجع “أشغال” التعاون وتبادل 

المعرفة في مجالات التميز المؤسسي 
حيث تهدف إلى تشجيع المؤسسة 

السعودية لتحلية المياه المالحة وغيرها 
من الهيئات في المنطقة لتنفيذ برامج 

مماثلة ودفع التحسين المستمر والنجاح 
داخل هيئاتهم.

إن استضافة الزيارة ومشاركة برنامج 
التميز لدينا يعزز سمعتنا كرائد إقليمي 

في التميز المؤسسي، مما يظهر 
التزامنا بالتحسين المستمر والمستدام 

ونساهم في دفع التميز في جميع أنحاء 
الصناعة، وإلهام الهيئات الأخرى لرفع 

معاييرها وتحقيق نجاح أكبر.
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العلاقات
العامة والاتصال
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30,015
مركز الاتصال

موقع خدمة
العملاء الإلكتروني

4,750

مراكز خدمة
العملاء  

3,711
البريد

الإلكتروني

1,837

تطبيق الجوال
84

81
قنوات التواصل

الإجتماعي

قنوات الاتصال الأكثر
استخداماً لدى “أشغال”

نقاط جودة مركز الاتصال
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99.52%

99.03%

98.49%
99.22%

98%

نسبة دقة تقديم الخدمة للمستخدم النهائي
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“أشغال” تشارك بـ“مسير أشغال” 
في اليوم الرياضي 

شاركت هيئة الأشغال العامة “أشغال” بالتعاون مع 
المعرض الدولي للبستنة إكسبو الدوحة 2023 في 
فعاليات اليوم الرياضي للدولة 2024 بحديقة البدع 

على كورنيش الدوحة بحضور عدد من مدراء وموظفي 
“أشغال” وعائلاتهم، وجاءت مشاركة “أشغال” هذا 

العام من خلال تنظيم “مسير أشغال” وزيارة فعاليات 
إكسبو من قبل موظفي الهيئة وعائلاتهم والتي 

تضمنت أنشطة ترفيهية متنوعة للكبار والصغار.
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ختام حافل لبطولة “أشغال” الرمضانية 11 وسط أجواء استثنائية

النخيل يحافظ على لقب كرة القدم 
وقطاع الأصول يخطف كرة السلة 

وأبطال الطاولة و“البلاي ستيشن” 
و”بيبي فوت” على منصة التتويج

وسط أجواء رمضانية مميزة، أُُسدل الستار على النسخة الـ 11 من 
بطولة هيئة الأشغال العامة “أشغال” الرمضانية، التي شهدت 

مشاركة كبيرة تخطت 600 لاعبا من إدارات "أشغال" المختلفة، 
والشركات ومكاتب الاستشاريين، المساهمة في مشاريعها، 
تنافسوا في 5 ألعاب مختلفة هي كرة القدم، كرة السلة، كرة 
الطاولة، “البلاي ستيشن” و”بيبي فوت” في واحدة من أكبر 

وانجح البطولات خلال شهر رمضان المبارك. 
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وشهد اليوم الختامي تتويج الفائزين 
في كافة المنافسات بحضور جماهيري 

كبير وأجواء استثنائية وبالتعاون مع 
الاتحادات الرياضية المختلفة، وشارك 

في تتويج الفائزين، سعادة المهندس 
يوسف العمادي، مدير شؤون 

المشروعات، والسيد عبدالله سعد 
آل سعد، مدير إدارة العلاقات العامة 

والاتصال بـ”أشغال”، وبحضور عدد 
كبير من مسؤولي “أشغال” والشركات 

المشاركة في البطولة. 

وتم تكريم الســيد محمد ســعد 
المغيصيــب رئيس اتحاد كرة الســلة نظير 

التعــاون المســتمر لإنجاح البطولة كما 
تم تكريم اتحاد كرة الطاولة والشــركات 

المشــاركة والداعمة للبطولة ومدرســة 
الريان الخاصة التي اســتضافت 

المنافســات، وأعقبهــا تتويج صاحبا 
المركزين الأول والثاني في منافســات 

كرة الطاولة، طلال ســعد المغيصيب 
من إدارة تشــغيل وصيانة الطرق، 

المتــوج بالبطولــة، وفراس هيثم من 
إدارة العلاقــات العامة صاحب المركز 

الثانــي، كمــا توج بلقب”البيبي فوت” 
الزوجــي المكــون من محمد النعمة 

وعبدالعزيــز الهيدوس، فيما توج 
الزوجــي المكــون من أحمد العبيدلي، 
محمــد طالــب بلان بالمركز الثاني، كما 

توج بلقب “البلاي ستيشــن” احمد 
مشــموم وبالمركز الثاني محمود 

مروان محسن. 
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وفي منافســات الألعاب الجماعية توج 
بلقب كرة الســلة فريق “قطاع الأصول 

1” وفريق شــركة المحارة بالمركز 
الثانــي، وحصل على جائزة أفضل 

لاعب في كرة الســلة “كاميلو انثوني 
اندال من شــركة ماس وعلى جائزة 

أفضل لاعب في نهائي الســلة “رالف 
لوريــن ميدالا من قطاع الأصول. 

وكان مســك الختام بتتويج أبطال كرة 
القــدم حيــث حافــظ فريق “النخيل” على 
اللقــب للعــام الثانــي على التوالي، بعد 

فوزه على فريق شــركة الأولية )شــركة 

قطــر للمــواد الأولية( في النهائي 2-1، 
ليكتفــي “الأوليــة” بالوصافة، وحصد 
علي الشــيباني جائزة أفضل لاعب، 

ومجــدي صديق جائزة هداف البطولة، 
ومحمد أشــكناني جائزة أفضل إداري.

كما تم تكريم مشــرفي المنافســات 
الخمســة وأيضا منســقا إعلام البطولة 

فيصــل الخالدي وهيثم القباني، 
بالإضافة إلى عصام الســاروت 

المنســق العام للبطولة، والســيد محمد 
ماجــد المهندي مدير البطولة.

المهندس يوســف العمادي، مدير 
شــؤون المشروعات: “سعداء بوصول 
البطولة إلى نســختها رقم )11(، والتي 
خرجــت بصــورة مميــزة جدا تجعلها واحدة 

من أفضل النســخ على مدار البطولة 
في ظل مشــاركة العديد من الشــركات 

الاستشــارية وشركات المقاولات 
بجانب موظفي “أشــغال”، كما شــهدت 

البطولة مشــاركة شــركات جدد للمرة 
الأولــى، حيث اســتقطبت البطولة أكثر 
مــن 600 لاعبا، فــي الألعاب المختلفة 

الجماعيــة والفردية.

نشكر كل من ساهم 
في نجاح البطولة
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عبدالله ســعد آل ســعد، مدير إدارة 
العلاقات العامة والاتصال: “ســعداء 
بختــام البطولة وتتويج الفائزين وســط 

أجواء رمضانية مميزة، عكســت روح 
الأســرة الواحدة بين المشاركين 

من موظفي “أشــغال” والشركات 
المتعاونــة معها، كما أن المســتوى 

التنظيمي خرج بصورة مشــرفة ونشــكر 
كل من ســاهم في نجاح هذه البطولة.”

أجواء مميزة 
تعكس روح 

الأسرة 
الواحدة 

محمــد ماجــد المهندي مدير بطولة 
“أشــغال” الرمضانية: البطولة حققت 

نجاحــا كبيــرًًا مع وصولهــا للمحطة الختامية 
التي شــهدت تتويــج الفائزين بالمراكز 
الأولى، بعد منافســات مثيرة طوال 

أيام البطولة.

البطولة شــهدت مشــاركة كبيرة تخطت 
600 لاعباًً من إدارات “أشــغال” 

والشــركات المســاهمة معها، وسط 
منافســات قويــة للحصول على المراكز 

الأولى في الرياضات الخمســة “كرة 
القدم، الســلة، والألعاب المصاحبة . 

النسخة 11 حققت 
نجاحا كبيرا 

محمد ســعد المغيصيب رئيس اتحاد 
كرة الســلة وقال: “ســعداء بهذا 

التعــاون بين الاتحاد “أشــغال” لتنظيم 
منافســات كرة الســلة ضمن منافسات 

بطولــة “أشــغال” المختلفة، التي تتميز 
بشــكل ســنوي بإقامة منافسات متنوعة 

تناســب الجميع منها كرة الســلة التي 
تعــد منافســة ثابتــة ضمن رزنامة هذه 

البطولــة المميزة.” 

سعداء 
بالتعاون بين 
اتحاد السلة 

“أشغال” 
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العلاقات العامة والاتصال
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برنامج تطوير البنية التحتية للمناطق

شؤون
المشروعات
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مشاريع الطرق السريعة

أعلنت "أشغال" عن افتتاح 
شارع 33 بالمنطقة الصناعية 

بطول أعمال حوالي 5 كيلومتر 
بعد تطويره وتحويله إلى طريق 

سريع ليوفر تدفقاًً مرورياًً حراًً 
من تقاطع 33 الشرقي على 

شارع الصناعية الشرقي وطريق 
المنطقة الصناعية وصولًاً 

لشارع الصناعية الغربي. 

"أشغال" تفتتح شارع 33 بالمنطقة 
الصناعية بطول 5كم بعد تحويله

إلى طريق سريع
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تم زيادة عدد مسارات شارع 33 من ثلاثة 
مسارات في كل اتجاه إلى أربعة مسارات في 

كل اتجاه ليستوعب نحو 16,000 مركبة في 
الساعة، هذا إلى جانب إنشاء تقاطعين جديدين 
من مستويين يربطان شارع 33 مع كل من شارع 

الكسارات وشارع الصناعية الغربي بدلًاً من 
الدوارين الحاليين.

يتكامل شارع 33 مع طريق المنطقة الصناعية 
ليصل الحركة القادمة من الدوحة في اتجاه 

المنطقة الصناعية وعدد من الشوارع والطرق 
الحيوية الأخرى مثل شارع الصناعية الشرقي 

وشارع الكسارات وشارع الصناعية الغربي 
ليسهل الوصول إلى كل من طريق سلوى من 

جهة والطريق الدائري السابع من جهة أخرى.

 كما سيحقق شارع 33 انسيابية مرورية كبيرة 
بين شمال وجنوب المنطقة الصناعية والمنطقة 

الصناعية الجديدة من خلال اتصاله المباشر مع 
شوارع رئيسية محلية مثل شارع الكراجات وشارع 

المناجر وشارع البناء وشارع الطاقة.

4
 مسارات في 

كل اتجاه 

استخدام  

80%
 من المواد 
محلية الصنع
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مشاريع الطرق السريعة

تقاطع شارع 33 مع 
شارع الكسارات

تم إزالة الدوار القديم الذي يربط شارع 
الكسارات مع شارع 33 وإقامة بدلًاً 

منه تقاطع من مستويين، والذي 
سيحتوي على إشارة ضوئية لتوزيع 

الحركة المرورية في كافة الاتجاهات إلى 
جانب جسر علوي يمر من فوق الإشارة 

الضوئية ليوفر تدفقاًً مرورياًً حراًً على 
طول شارع 33.

تقاطع شارع 33 مع 
شارع الصناعية الغربي

تم إزالة الدوار القديم الذي يربط شارع 
الصناعية الغربي مع شارع 33 وإقامة 
بدلًاً منه تقاطع من مستويين، والذي 

سيحتوي على إشارة ضوئية لتوزيع 
الحركة المرورية في كافة الاتجاهات إلى 

جانب جسر علوي يمر من فوق الإشارة 
الضوئية على طول شارع 33 ليوفر 

تدفقاًً مرورياًً حراًً.

المهندس بدر درويش، مدير 
إدارة مشروعات الطرق السريعة: 

المنطقة الصناعية تأتي ضمن 
أولويات "أشغال" نظراًً لأهميتها 

الإستراتيجية حيث تم تطوير العديد 
من الطرق التي تخدمها مثل 

طريق المنطقة الصناعية والطريق 
الدائري السابع وشارع الصناعية 

الشرقي وشارع الصناعية الغربي 
بالإضافة إلى الطرق المحلية 

المختلفة التي تستهدف تطوير 
المنطقة الصناعية بشكل كامل، 

كما أن شارع 33 يخدم العديد من 
المرافق الاقتصادية والصناعية 

في المنطقة حيث يعتبر شارع 33 
حلقة وصل رئيسية تصل بين شرق 

وغرب المنطقة الصناعية.

شارع 33 
يخدم العديد 
من المرافق 
الاقتصادية 

والصناعية
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المهندس نوح الجوف، من إدارة مشروعات 
الطرق السريعة: تم الاعتماد على مواد وطنية 
ومحلية الصنع في أعمال المشروع بنحو 80% 

مثل أعمدة ومصابيح الإنارة واللوحات الإرشادية 
وأنابيب الصرف الصحي وتصريف مياه الأمطار 
والاسفلت والمناهل مسبقة الصنع بالإضافة 

إلى الخرسانة والحديد المسلح. كما أن شارع 33 
سيعمل على تحسين الحركة المرورية من وإلى 

المنطقة الصناعية، حيث ستساهم أعمال التطوير 
على زيادة السعة الاستيعابية للطريق مع تحقيق 

انسيابية أكبر بفضل التقاطعين الجديدين حيث 
سيوفران تدفقاًً مروريا حرا على طول الشارع 
مع توزيع الحركة المرورية من خلال الإشارتين 

الضوئيتين على كل من شارع الكسارات وشارع 
الصناعية الغربي.

الاعتماد على مواد 
وطنية ومحلية 

الصنع في أعمال 
المشروع بنحو %80

يختصر زمن 
الرحلة

يستوعببشكل كبير

16,000
مركبة / الساعة
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اكتمال الأعمال الرئيسية للحزمة 
الأولى من مشروع تطوير الطرق 

والبنية التحتية غرب سميسمة
أعلنت “أشغال” عن اكتمال تنفيذ الأعمال الرئيسية للحزمة الأولى 

من مشروع تطوير الطرق والبنية التحتية غرب سميسمة، والذي 
يندرج ضمن المنطقة الواقعة شرق طريق الخور، يحدها شرقاًً شارع 

سميسمة الغربي وجنوباًً طريق سميسمة.

 21.7 كم
إجمالي أعمال

الطريق

17.5 كم
ممرات المشاة 

والدراجات الهوائية

بحيرة تخزين مياه 
الأمطار لأغراض 
الطوارئ بسعة 

263,000 م³
19.5 كم
خطوط شبكة

الصرف الصحي
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الاعتمــاد على مــواد ومصنعين محليين
مــن الجديــر بالذكــر أنه تم الاعتماد على 

مــواد ومصنعيــن محليين في أغلب 
أعمال المشــروع، حيث تم الاعتماد على 

المصــادر المحليــة القطرية منها على 
ســبيل المثــال لا الحصــر أعمدة ومصابيح 

الإنــارة وأنابيــب الصرف والمناهيل 
مســبقة الصب والــكابلات الكهربائية 

واللوحات الإرشــادية والإنترلوك، وذلك 
في ســياق دعم هيئة الأشــغال العامة 

للمصنعيــن المحلييــن ومبادرة تأهيل 
التــي أطلقتهــا الهيئة عام 2017.

المهندس عيسى سلطان الهلابي، 
مهندس المشروع في قسم مشاريع 

المناطق الشمالية في إدارة مشروعات 
الطرق: المشروع يخدم 539   قسيمة 
لأراضي المواطنين في منطقة غرب 

سميسمة، حيث تم توفير خدمات 
للبنية التحتية وطرق وشوارع داخلية من 

شأنها تعزيز انسيابية الحركة المرورية 
وتوفير الربط مع المرافق العامة التي 

سيتم إنشاؤها بالمنطقة مستقبلًاً مثل 
المدراس والمساجد والمجمعات التجارية 

ومراكز الشباب.

توفير خدمات للبنية 
التحتية وطرق 

وشوارع داخلية

36 كم
خطوط شبكة تصريف 

المياه السطحية 
والجوفية

12.5 كم
خطوط شبكة المياه 

المعالجة

18 كم
مياه شرب

539
قسيمة
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مشاريع الطرق

اكتمال أعمال الحزمة الأولى من 
مشروع تطوير الطرق والبنية 

التحتية في شرق الوجبة

أعلنت “أشغال” عن الانتهاء من تنفيذ أعمال الحزمة الأولى من 
مشروع تطوير الطرق والبنية التحتية في شرق الوجبة، والتي تهدف 

إلى توفير خدمات طرق وبنية تحتية متكاملة لسكان هذه المنطقة 
الحيوية، وذلك في إطار جهود الهيئة إلى خدمة كافة أنحاء الدولة ببنية 

تحتية متطورة وبناء مستقبل مستدام بما يتماشى مع رؤية قطر 
الوطنية 2030.

 17 كم
إجمالي أعمال

الطريق

29 كم
ممرات المشاة 

والدراجات الهوائية

14 كم
خطوط شبكة

الصرف الصحي

2,808 
مواقف مخصصة 

للسيارات 
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المهنــدس فهد محمد العتيبي، 
رئيس قســم المناطق الغربية في 

إدارة مشــاريع الطرق: الهيئة تنفّّذ خطة 
تضــم حزمتين لتطوير منطقة شــرق 
الوجبــة، حيث أنجــزت بالفعل الحزمة 

الأولــى والتــي تخدم حوالي 388 
قســيمة لأراضــي المواطنين، أما الحزمة 

الثالثة فســتخدم عنــد اكتمال أعمالها 
417 قســيمة في المنطقة. وســتوفر 

الحزمتيــن كافة الخدمات من شــبكات 
الطرق وشــبكات الصرف الصحي 

وتصريــف ميــاه الأمطار وغيرها من 
الخدمــات الهامة لســكان المنطقة.

حزمتان لتطوير 
منطقة شرق الوجبة

المهنــدس عبدالله الســويدي، مهندس 
المشــروع في قســم المناطق الغربية 

في إدارة مشــاريع الطرق: تم إنشــاء 
شــبكة طــرق بطــول 17 كيلومتــر لتعزيز 

انســيابية الحركــة المروريــة وتوفير 
الربــط مــع المرافــق العامة التي 

ســيتم إنشــاؤها بالمنطقة مســتقبلًاً، 
بالإضافــة إلــى توفيــر عناصر السلامة 

المروريــة مــن أنظمــة وأعمدة إنارة 
للشــوارع، ولوحات إرشــادية وعلامات 

الطريــق إلــى جانب توفير مســارات 
مشــتركة للمشــاة والدراجــات الهوائية 
بطــول 29 كيلومتــر وأكثــر من 2,800 

موقفــاًً مخصصاًً للســيارات.

توفير عناصر السلامة 
المرورية

70% مــواد محلية
كمــا تــمّّ الاعتمــاد على مــواد ومصنعين 

محلييــن فــي أغلــب أعمال الحزمة 
الأولــى لتصل نســبة المكــون المحلي 

بهــا إلــى %70 مــن إجمالي المواد 
المســتخدمة، حيــث تــم توريد مواد 

وعناصــر مثــل أعمــدة ومصابيح الإنارة 
واللوحــات الإرشــادية واللوحات 

والعلامــات المروريــة وأنابيب الصرف 
الصحــي وتصريــف مياه الأمطار 

والاســفلت والمناهــل مســبقة الصنع 
بالإضافــة إلى الخرســانة وحديد 

التســليح وغيرهــا من المواد.

388
قسيمة

16.6 كم
خطوط شبكة تصريف 

المياه السطحية 
والجوفية

8.4 كم
خطوط شبكة المياه 

المعالجة
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مشاريع الطرق

اكتمال إنشاء طريق خدمي
في شارع الفروسية

أعلنت “اشغال” عن اكتمال إنشاء طريق خدمي لشارع 
الفروسية بطول 0.8 كم في الجزء ما بين شارع جاسم بن 

محمد الأحمد آل ثاني وطريق السيلية باتجاه تقاطع المناصير، 
إضافة إلى استكمال تطوير البنية التحتية به، ضمن مشروع 

تحسين الطرق في المناطق الغربية.
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المهندس علي جمال، مهندس 
المشروع بقسم مدينة الدوحة: 

تم إنشاء طريق خدمي لشارع 
الفروسية بهدف تنظيم حركة 

المركبات حيث سيفصل الحركة 
المرورية الأساسية بشارع الفروسية 

والمتجهة نحو تقاطع المناصير عن 
حركة المركبات بالطريق الخدمي الذي 

ييخدم المنشآت التجارية في هذا 
الجانب ويسهّّل الوصول إليها.

حزمتان لتطوير 
منطقة شرق الوجبة
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“أشغال” تفوز بجائزة ستيفي® 
الشرق الأوسط وشمال أفريقيا  

عن فئة التميََّزََ في الابتكار للمؤسسات الحكومية

تعلن “أشغال” متمثلة في إدارة مشاريع الطرق عن فوزها بجائزة 
ستيفي® الفضية عن ترشيح التحسينات الاستراتيجية والتعاقدية 

التي أدرجتها الهيئة وطبقتها على عقود مشاريع برنامج تطوير 
البنية التحتية للمناطق لاتباع نهج مبتكر في إدارة المشاريع. 

ويعتبر برنامج جوائز ستيفي® الشرق الأوسط وشمال أفريقيا، 
البرنامج الوحيد المتخصص بتكريم الابتكار في قطاع الأعمال 

في المنطقة. وقد تم تقديم جوائز ستيفي الشرق الأوسط هذا 
العام للشركات والأفراد في 18 دولة من منطقة الشرق الأوسط 

وشمال إفريقيا.
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المهندس سعود التميمي، مدير إدارة مشاريع الطرق: نؤكد على 
جهود الهيئة المتواصلة في تعزيز ودعم ثقافة الابتكار والتطوير 

المستمر للطرق والممارسات في مواقع العمل ضمن استراتيجية 
الهيئة التي تهدف إلى ضمان التسليم في الوقت المحدد، وتحسين 

إدارة التكاليف، وتعزيز أداء إدارة الجودة، وتحسين معايير الصحة 
والسلامة، إضافة إلى دمج الأصول الجديدة وتحقيق الأهداف الأخرى 

بفعالية.

“فوز “أشغال” بجائزة ستيفي® الشرق الأوسط وشمال أفريقيا للمرة 
الثانية على التوالي هو تأكيد جديد على نجاح والتزام الهيئة في ابتكار 

أساليب جديدة لتطبيق أفضل الممارسات وتحقيق نتائج ملموسة على 
أرض الواقع”.

هذا وقد تم توزيع 446 جائزة على الفائزين من 18 دولة بالشرق 
الأوسط وشمال أفريقيا، وذلك خلال حفل التكريم الذي أقيم في 4 

مارس 2024 في إمارة رأس الخيمة برعاية غرفة تجارة رأس الخيمة، 
وسط حضور مميز لكبار الشخصيات الحكومية، ومشاركين من مختلف 

أنحاء العالم، إلى جانب نخبة من أبرز الرؤساء التنفيذيين والمدراء 
لمؤسسات وشركات عالمية.

الجائزة تأكيد 
جديد على نجاح 
والتزام الهيئة 

في ابتكار 
أساليب جديدة

المهندس غانم التميمي، مهندس مشاريع في إدارة مشاريع الطرق: 
ترشيح “أشغال” المتوّّج بالجائزة يسلط الضوء على التحسينات التي تم 

إدراجها بعقود المشاريع والتي أدّّت إلى تحقيق نتائج إيجابية ملموسة 
مثل القدرة على وضع جداول زمنية أكثر دقة لإنجاز الأعمال، وتعزيز 

صحة وسلامة العمال، وزيادة وتيرة التنفيذ، كما أنها تمكّّن الهيئة من 
متابعة أداء المقاول في كل مجالات التنفيذ من خلال نظام لمؤشرات 

الأداء الرئيسية.

الجائزة تسلط 
الضوء على 
التحسينات 

التي تم إدراجها 
بعقود المشاريع
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BEFORE

AFTER

بعد

العب ولعبيب - 
الحزمة الثانية

قبل

BEFORE

AFTER

بعد

شــمال وشرق الخيسة - 
الحزمة الثانية

قبل
AFTERقبل

جنوب المشاف - 
الحزمة التاسعة

بعض من الأعمال المكتملة
لـ 7,833 قسيمة لأراضي المواطنين



43

أخبارنا I العدد 31

BEFOREبعدBEFORE

AFTER

بعد

قبل

غرب قرية سميســمة - 
الحزمة الأولى

BEFORE

AFTER

BEFORE

AFTER
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مشاريع المباني

انتهاء أعمال مبنى 
مختبرات الصحة الوطنية

4
طوابق

تقع في

منطقة 
مسيمير 

39,930 م2
مساحة المبنى
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 161
مختبرا لمكافحة الأوبئة 

والأمراض المعدية وسلامة 
الأغذية والمياه والبحوث 

التخصصية والاختبارات البيئية 

يهدف الى إعطاء الأولوية 
لجهود مكافحة الأمراض 

الوبائية والمعدية بمختلف 
أنواعها 

يعد مشروع "مختبرات 
الصحة الوطنية “مرفقا 

أساسياًً في الخطة 
الشاملة للصحة العامة 

في دولة قطر

يوفر مختبرًًا متطورًًا للبحوث 
التخصصية والاختبارات البيئية 

فحص العينات الضرورية 
لسلامة الأغذية

سيعمل على فحص العينات 
الضرورية لسلامة إمدادات 

مياه الشرب ومراقبتها بشكل 
مستمر
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الانتهاء من تطوير 
منطقة الزبارة

مشروع تصميم وتطوير منطقة الزبارة احد 
المشاريع التراثية لأحياء منطقة الزبارة

المهندس أحمد المهندي:
ما يميز هذا الممشى بان تم 

تصميم الممشى بمواصفات 
 UNESCO " تتطابق مع اشتراطات

“ حيث ان هذه المنطقة تحت 
قائمة التراث العالمي

مواصفات 
المشروع 

تتماشى مع 
اشتراطات 

"UNESCO"
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ينقسم المشروع الى 3 
أجزاء:

	1 تطوير مركز زوار موقع .
الزبارة للتراث العالمي

• يضم عدة صالات 	
عرض تُبرز لنا تاريخ 
هذه المنطقة كما 

يتم عرض المقتنيات 
الثمينة فيها، كما يوجد 

مسرح خارجي ذو عدة 

استخدامات 
	2 تطوير مبنى خدمات .

قلعة الزبارة  
• يخدم زوار القلعة 	

والموقع الاثري 
بتخصيص )مجلس ، 

مصليات، ودورات مياه( 

	3 تطوير ممشــى الزبارة .
الذي يتواجد داخل 

موقع الزبارة الاثري  
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إدارة مشروعات المباني 
تحتفل بالجوائز السنوية 

للبيئة والاستدامة
مثّّل حفل توزيع جوائز مشروعات البيئة والاستدامة لإدارة مشروعات 

المباني فرصةًً هامةًً لاستعراض إنجازات "أشغال" المميزة في مجال 
الإشراف البيئي والاحتفال بها، وقد عُُقد الحفل في يوم 6 مارس 

2024 في مبنى البرج الثالث لهيئة الأشغال العامة. 

أفضل أداء في تقييم البيئة والاستدامة

وتم من خلال الحفل استعراض 12 مشروعاًً، حققت "أشغال" في كل منهم التميز 
في الفئات المتعددة التالية:

أفضل أداء في المبادرات الخضراء 
والاستدامة 

أفضل أداء في إدارة المخلفات

أفضل أداء في إعادة التدوير وإعادة 
استخدام مواد البناء
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وفى هذه المناسبة، أكد المهندس حمد البدر، مساعد مدير إدارة مشروعات 
المباني: أهمية دمج الحلول المستدامة وأفضل الممارسات البيئية في 

مشاريع البناء، ويتوقع أن جميع المقاولين والاستشاريين الذين شاركوا في 
حفل توزيع جوائز البيئة والاستدامة الأخير سوف يعملون على تعزيز الأداء قبل 

الحفل القادم، والمقرر أن يُُقام في شهر أغسطس، 2024.

وأضاف: يسعدنا أن نعلن بأن إدارة مشروعات المباني قد حققت إنجازاًً غير 
مسبوق من خلال فوزها في حفل توزيع الجوائز الخضراء العالمية المرموق 
والذي أُُقيم في يناير الماضي 2024. يعتبر هذا الإنجاز شهادةًً على تفاني 
فريق البيئة والاستدامة بـ"أشغال" ونتيجةًً لدعم الإدارة العليا والمقاولين 

والاستشاريين المشاركين في م"شروع بناء الأكاديمية العربية الدولية - ترشيد. 

يعد هذا الإنجاز حافزاًً على التفوق على المعايير الموضوعة للاستدامة 
والابتكار وخلق معايير جديدة للتميز، حيث أثبتنا معاًً أنه من خلال العمل 

الجماعي والرؤية المشتركة، يمكننا تحقيق نجاح باهر وأن هذا الفوز هو بداية 
للمزيد من الإنجازات المتفردة. 

الجوائز الخضراء 
العالمية

تماشياًً مع معايير "أشغال" للسلامة:
مشاريع المباني تحقق 7 ملايين 

ساعة عمل بدون إصابات  

حققت "أشغال" مع مقاول 
المشروع العلي للهندسة 

والمقاولات والتجارة في مشروع 
تصميم وتنفيذ الأصمخ 2 و3 نحو 
5 ملايين ساعة عمل دون تسجيل 

أي إصابة.

كما حققت "أشغال" مع مقاول 
المشروع شركة بوم للمقاولات 

العامة في مشروع إنشاء مدارس 
الأكاديمية العربية الدولية - ترشيد نحو 2 

مليون ساعة عمل دون أي إصابة.
من جهته، هنأ المهندس عبيد راشد 

العذبة، رئيس قسم الدعم الهندسي 
في إدارة مشاريع المباني، على هذا 

الإنجاز كلًاً من فريق عمل المقاول 
الرئيسي شركة العلي للهندسة 

والمقاولات والتجارة وشركة بوم 

للمقاولات العامة وشركة الاستشارات 
الهندسية المكتب العربي للشؤون 

الهندسية القائمة على المشروع.

وأضاف أن تميز هيئة اشغال في أداء 
السلامة ينبع من إيمان الهيئة وجميع 

كوادرها بأداء أعلى معايير الصحة 
والسلامة في مشاريعها من أجل عدم 

الحاق الضرر بالعاملين لدى مشاريعها.
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كجزء من برنامج تصريف مياه الأمطار - المرحلة الثالثة )مناطق جنوب الدوحة(

“أشغال” تبدأ بتنفيذ أعمال إنشاء 
نفق لتصريف مياه الأمطار لحماية 

الأصول الحيوية
أعلنت “أشغال” عن البدء بتنفيذ أعمال 

إنشاء نفق لتصريف مياه الأمطار بهدف 
حماية الأصول الحيوية كجزء من أعمال 
مشروع برنامج تصريف مياه الأمطار - 
المرحلة الثالثة )مناطق جنوب الدوحة(.

 رفع السلامة المرورية
 على الطرق خلال
موسم الأمطار

حماية الأصول العامة 
والخاصة من الآثار 
السلبية لتجمعات 

مياه الأمطار 

توفير حل طويل 
المدى لتقليل تجمعات 
مياه الأمطار في عدة 
مناطق جنوب الدوحة

أهداف المشروع

استخدام آلة الحفر 
النفقي للحد من أثر 
الأعمال على حركة 
المرور والسكان 

والمؤسسات المحيطة

أعمال حفر نفقي 
على عمق بين

7 و 10 م تحت سطح 
الأرض

إنشاء نفق لتصريف 
مياه الأمطار بطول 

1.7 كم

مكونات المشروع
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المشروع سيوفّّر حلًاً طويل الأمد 
لتقليل تجمعات مياه الأمطار

المهندس عبد الرحمن محمد السليطي، رئيس قسم مشروعات 
محطات المعالجة وشبكات مياه المعالجة: المشروع يأتي ضمن جهود 

الهيئة لحماية الأشخاص والأصول من الآثار السلبية لتجمعات مياه 
الأمطار في عدد من المناطق الحيوية جنوب الدوحة ومن أهمها تقاطع 

شارع محمد بن ثاني وشارع أحمد بن علي، ونفق مستشفى حمد 
والمناطق المجاورة، بالإضافة إلى عدد من المنشآت والمؤسسات 

الحكومية بالمنطقة بما في ذلك وزارة الداخلية، ومجلس الشورى 
ومتحف مطافئ وغيرها.

“وتماشياًً مع أهداف التنمية المستدامة واستراتيجية قطر الوطنية للبيئة 
والتغير المناخي، سيوفّّر المشروع حلًاً طويل الأمد لتقليل تجمعات مياه 
الأمطار في المناطق المذكورة بدلًاً من الاعتماد على استخدام مضخات 
مؤقتة أثناء موسم الأمطار، مشيراًً إلى أن هذه الأعمال من شأنها رفع 

سلامة رواد الطرق وتعزيز حماية الأصول العامة والخاصة فيها.” 

وفي إطار حرص هيئة الأشغال العامة على تطبيق أعلى معايير السلامة والصحة 
المهنية التي تكفل الوقاية من الحوادث والإصابات في مناطق العمل، نجحت الهيئة 
بتحقيق 8 مليون ساعة عمل دون إصابات حتى الآن خلال تنفيذ أعمال برنامج تصريف 

مياه الأمطار - المرحلة الثالثة )مناطق جنوب الدوحة(، وتم تكريم المقاول المنفذ 
للمشروع شركة حمد بن خالد للإنشاءات والاستشاري المشرف على المشروع شركة 

بارسونز العالمية، وذلك تقديراًً لجهود الشركتين في رفع إجراءات السلامة في موقع 
العمل لضمان سلامة العمال.

8 مليون ساعة عمل بدون إصابات
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شؤون
قطاع الأصول
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تمكين الموظفين القطريين 
في شؤون قطاع الأصول من 

خلال برامج تدريبية مبتكرة
ترأس مدير شؤون قطاع الأصول، المهندس أحمد محمد الأحمد، 

الجلسة الختامية وتم منح المتدربين شهادات تقدير، وذلك بحضور كل 
من المهندس خالد أحمد العبيدلي، مدير إدارة تشغيل وصيانة شبكات 
الصرف الصحي بالإضافة إلى المهندس راشد عرقوب الخالدي، رئيس 

قسم محطات الضخ، والمهندس عبد الله شمسان السادة، رئيس قسم 
التحكم المركزي وممثل شركة فيوليا قطر )Veolia Qatar( ريمي بيرث، 

مدير العمليات والصيانة.

وقال المهندس الأحمد في هذه 
المناسبة: "نحن نحتضن المواهب 
القطرية ويدخل ذلك ضمن قيّّمنا 

الأساسية، نحن اليوم على ثقة من أن 
مهندسي "أشغال" مؤهلون فعليًًا 
لاتخاذ القرارات الاستراتيجية وإدارة 
جوانب متعددة من خطط العمليات 

والصيانة لدى الهيئة، بهدف الحفاظ 
على إمكانية تشغيل أصول الدولة 

بفعالية وكفاءة."

وقد احتوت الجلسة التي عقدت في 
شهر مايو على ثلاثة عروض قدمها 
المتدربين. حيث تناولت المهندستين 
عائشة إبراهيم العبيدلي ونجود علي 
الحمادي موضوع الاستفادة القصوى 
من الصيانة الكهربائية. أما المهندس 
حمد عبد الله الحسن فتمحور تدريبه 
حول التعرف على اجراءات استلام 

وتسليم المشاريع، وبروتوكول المسح 
الميداني. 

والجدير بالذكر أن الجلسة الأولى من 
هذا البرنامج أجريت في وقت سابق 

من هذا العام حيث قام المهندس 
علي حسين الخزاعي بشرح منهجيات 

وأفضل ممارسات إدارة مواسم 
الأمطار. كما استعرض المهندس علي 

حسين حداد عمليات نظام تحصيل 
البيانات والتحكم SCADA، والمراقبة 

في الوقت الفعلي. 

نحتضن المواهب 
القطرية
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تضافر الجهود بين “أشغال” ووزارة 
البيئة والتغير المناخي للحفاظ على 
التنوع الحيوي في بحيرة “الكرعانة”

تقوم “أشغال” بالتعاون مع 
وزارة البيئة والتغير المناخي، 

بحملة للتوعية بأهمية المحافظة 
على التنوع الحيوي والنظام 

الإيكولوجي الطبيعي في بحيرة 
“الكرعانة” كموقع تكثر به الطيور 

المهاجرة، وذلك من خلال 
تركيب عدد من كاميرات المراقبة 

واللوحات الإرشادية. ويأتي 
ذلك ضمن خطط الوزارة في 
حماية وتفعيل دور المحميات 

الطبيعية في التخفيف من آثار 
التغير المناخي وتثقيف الجمهور 

بالممارسات البيئية السليمة 
والتي ستشمل 21 بحيرة 

اصطناعية أخرى.

وتضم بحيرة "الكرعانة" أنواعًًا مختلفة 
من الطيور والأسماك وغيرها. وقد 

أصبحت موطنًًا جديدًًا للحياة البرية 
والمائية، حيث توفر بيئة طبيعية وصحية 

لأنواع مختلفة من الطيور، ومحطة 
استراحة أساسية لأسراب الطيور 

المهاجرة التي تمر بدولة قطر باستمرار.

وقد أشرف المهندس حسن محمد المحمدي من 
إدارة تشغيل وصيانة شبكات الصرف الصحي 

في شؤون قطاع الأصول على تركيب اللوحات 
الإرشادية التي تحمل رسائل توعوية للتعريف 
بقانون تنظيم صيد الحيوانات والطيور والتي 

تهدف إلى توجيه زوّّار بحيرة الكرعانة الاصطناعية 
لتبني السلوكيات البيئية السليمة خلال زيارتهم 

المحمية، والتركيز على أهمية الحفاظ على جميع 
الكائنات الحية الموجودة بالبحيرة، وعدم إلحاق 
الضرر بالطيور المهاجرة ومنع صيد الأسماك 
التي تتواجد فيها. وتحتوي أيضََا على فقرات 

من القرارات الوزارية الخاصة بالحفاظ على البيئة 
والعقوبات المنصوص عليها في القوانين 

لتجنب المخالفات والمساءلة القانونية.

وأوضح المهندس المحمدي أن سياسات 
التخفيف من التأثيرات البيئية والتكيف معها 

تعتبر من أهم سياسات مواجهة التغيير المناخي 
وقال: “من هنا يجري التنسيق الدائم مع وزارة 
البيئة والتغير المناخي، وقد تم إعداد اللوحات 

في كل من اللغة العربية الرسمية للدولة 
والإنجليزية والأوردو بهدف إرشاد وتثقيف 

كافة الأطياف من المقيمين الذين يقومون 
بزيارة البحيرة، وزيادة إلمامهم بالسلوكيات 

البيئية الصحيحة. كما نعتمد في تنسيقنا على 
قاعدة البيانات الخاصة بالوزارة وربط الكاميرات 
في المواقع بغرف للمراقبة بهدف المزيد من 

المتابعة والتحكم”. 
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مهندسو “أشغال” يكتسبون 
خبرات فنية عالية في محطة 
ضخ مسيمير والمصب البحري
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أطلق شؤون قطاع الأصول 
برنامجًًا تدريبيًًا فنيًًا شاملًاً في 
أكتوبر 2023 بعنوان “تشغيل 
وصيانة محطة ضخ مسيمير 

والمصب البحري” بالتعاون مع 
شركة موت ماكدونالد وائتلاف 
شركة حمد بن خالد للمقاولات 

وشركة بور قطر للإنشاءات.

يشتمل هذا البرنامج المتكامل ذو التقنية 
العالية على العديد من التخصصات 

الهندسية في تنفيذ المشاريع مع التركيز 
على أحدث التقنيات وأنظمة الذكاء 

الاصطناعي المتبعة عالميًًا في تشغيل 
المحطات الذكية. وهو برنامج تدريبي 

عملي ومكـثّّف يستمر لمدة ستة أشهر 
يهدف إلى تمكين الأشخاص المعنيين 

في الإدارات التشغيلية وصقل خبراتهم 
ومهاراتهم في العمليات التشغيلية.

أحمد محمد الأحمد، مدير شؤون 
قطاع الأصول: “تصميم هذا البرنامج 

يتماشى مع توجه “أشغال” نحو 
التحوّّل الرقمي وضمان جاهزية 

وخبرات المواهب الوطنية، كما أن دمج 
المهندسين القطريين في عمليات 

تشغيل أصول “أشغال” الرئيسية يُُعدّّ 
أمرًًا في غاية الأهمية، نضمن من 

خلاله تعزيز الخبرات والمعرفة والمهارات 
الفنية الأساسية لديهم بما يساهم في 

تلبية الاحتياجات الوطنية.” 

تعزيز الخبرات 
والمعرفة والمهارات 

الفنية الأساسية

غاري بيتش، المدير العام للمشروع: 
ممثلًاً لشركة موت ماكدونالد، استشاري 
المشاريع: “يبدأ المهندسون القطريون 
هذا البرنامج الفني بامتياز بالتعرف على 

كيفية التحكم في محطة الضخ بعناية 
تامة قبل أن يقوموا بتشغيل الأقسام 

الأولى من محطة الضخ بأنفسهم. 
وعند الانتهاء من برنامج التدريب، 

سوف يصبحون قادرين على فهم سير 
العمليات واتخاذ القرارات الاستراتيجية 

في ظل مختلف السيناريوهات، بدءًًا من 
التعامل مع انخفاض نسبة التدفقات 

في موسم الصيف وصوالًا إلى 
التدفقات الغزيرة الناتجة عن العواصف 

خلال موسم الأمطار.”

التدريب على كيفية 
التحكم في محطة 
الضخ بعناية تامة

ويشارك حاليًًا في الدفعة الأولى من هذا البرنامج المهندس الميكانيكي خالد عبد 
الصمد المكي ومهندس الآلات الدقيقة، عبد العزيز ناصر الهاجري. وقد أفاد كلاهما 

عن مدى استفادتهما من هذا البرنامج بشكل كبير: "تكرّّس الهيئة جهودًًا خاصة لتوفير 
فرص وبيئة عمل تناسب الموظفين القطريين، والأهم من ذلك تعمل على تطوير 

الكفاءات الوطنية وتحقيق الاستدامة".
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شؤون قطاع الأصول يحتفل مع 
شركة فيوليا بيوم المرأة العالمي  
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احتفــالًاً بيوم المرأة العالمي 
وتكريــم المرأة القطرية العاملة 

ودعم إمكاناتها، شــاركت 
“أشــغال” في فعالية من 

تنظيــم مقاول العقد الإطاري 
لمنطقة شــمال قطر السادة/ 

شركة فيوليا.  

ويهدف هذا الحدث، الذي حضره عدد 
من المسؤولات والموظفات من 
كلا الجهتين إلى استكشاف كيفية 

مساهمة القيادات النسائية في الابتكار 
المؤسسي من خلال إطار منهجي 

يعتمد على منظور أوسع لإحياء 
أفكار جديدة وتدريب الجيل القادم من 

المبتكرات وتعزيز ثقافة النمو والإبداع.
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انخفاض شكاوى الصرف الصحي 
بنسبة 82% خلال 10 سنوات

على الرغم من زيادة عدد سكان قطر بنسبة 51% خلال العقد 
الماضي، تظهر بيانات “أشغال” تدني بنسبة 82% في شكاوى 

العملاء المتعلقة بشبكة الصرف الصحي، والتي تمثلت بانخفاض 
عدد الشكاوى المسجلة لدى شؤون قطاع الأصول من 16,522 شكوى 

مسجلة بداية من عام 2013 لتصل إلى 2,995 مع نهاية عام 2023.

زيادة النمو السكاني 
بنسبة %51 

تخلص من الدهون

انخفاض شكاوى 
العملاء في 2023 
مقارنة بعام 2019

%62
 نسبة انخفاض
 شكاوى انسداد
 الصرف الصحي
 بسبب المخلفات
 الورقية/الأجسام

الغريبة

%46
 نسبة انخفاض

شكاوى
تراكم مياه الأمطار

%72
نسبة انخفاض 
شكاوى انسداد 
الصرف الصحي 
بسبب الزيوت 

والشحوم
والدهون
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المهندس خالد أحمد العبيدلي، مدير 
إدارة تشغيل وصيانة شبكات الصرف 
الصحي: “في غضون عشر سنوات، 
قامت “أشغال” بتوسيع شبكة البنية 

التحتية بنسبة %180 من 2,836 
كيلومترًًا في عام 2013 لتصل إلى 

7,953 كيلومترًًا في عام 2023، وبناء 
أنظمة صرف صحي متطورة بالإضافة 

إلى توسيع شبكة تصريف مياه الأمطار 
الخاصة بالطرق السريعة، وإنشاء محطات 

لمعالجة مياه الصرف حديثة وفعّّالة 
ذات قدرة استيعابية عالية. وقد أظهرت 
هذه التغييرات تقدمًًا في جودة وسرعة 

الاستجابة لشكاوى الجمهور.”

توسيع شبكة البنية 
التحتية بنسبة 180%

المهندس عبد الله محمد الكمة، رئيس 
قسم شبكات الصرف الصحي: “يمكن 
أن تُُعزى هذه التطورات إلى عدة عوامل، 
بما في ذلك التنظيم التشغيلي الأمثل، 

والالتزام التام بخطط وجداول الصيانة، 
وتضافر الجهود المبذولة من كافة فرق 
شبكات الصرف الصحي وتحسين سير 
العمليات بالإضافة إلى إدخال معدات 

فحص جديدة.”

الالتزام التام بخطط 
وجداول الصيانة

المهندس ثاني علي الخليفي، رئيس 
قسم الطوارئ وخدمة العملاء بإدارة 

تشغيل وصيانة شبكات الصرف 
الصحي : “نبحث باستمرار عن أساليب 

مبتكرة لتعديل وتطوير التقنيات التي 
نعمل بها، بالإضافة إلى تطوير البنية 

التحتية، لجعل خدمات العملاء وعمليات 
الاستجابة أكثر مرونة في مواجهة 

الأحداث غير المتوقعة حيث سجل معدل 
الوقت المستغرق للاستجابة ارتفاعًًا 

بنسبة 99.9.% ووقت تنفيذ الحل نسبة 
99.4% باستثناء الاستجابة للشكاوى 

المتعلقة بموسم الأمطار.”

99.9% استجابة خدمة 
العملاء

انخفاض شكاوى الصرف الصحي خلال 10 سنوات 

2,973
مطعم ومطبخ

 تجاري التزم بتركيب
مصيدة الدهون

53%
 نسبة ارتفاع معدل

 الالتزام بتركيب
 مصائد الدهون

وصيانتها
دورياًً

متابعة المخالفين
ونشر إعلانات
 تحذيرية بشكل

متواصل
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زيارة محطة معالجة مياه الصرف 
الصحي في شمال الدوحة تثير 

اهتمام طلاب المدارس والجامعات
في إطار مسؤوليتها المجتمعية وتعزيز التعاون مع القطاع 
التعليمي، قامت “أشغال” بتنظيم زيارة تثقيفية وتوعوية 

لكل من طلاب كلية العلوم الصحية من جامعة الدوحة 
للعلوم والتكنولوجيا والمدرسة المغاربيّّة الدولية شارلمان 

إلى محطة معالجة مياه الصرف الصحي في شمال 
الدوحة، حيث تعرّّف مجموعة من الطلاب على أهمية 
استدامة الموارد المائية وفرص إعادة استخدام المياه 

المعالجة في ري المسطحات الخضراء والحدائق.

الشباب والاستدامة،  	
رحلات المدارس الميدانية 
إلى مرافق "أشغال" من 
الموضوعات النظرية إلى 
العمليات على أرض الواقع
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مع بداية الفصل الدراسي الثاني، قام 
38 طالبًًا من مدرسة شارلمان الدولية 
بزيارة إلى محطة معالجة مياه الصرف 

الصحي في شمال الدوحة.  وعلى 
مدار يومين، جال الطلاب بين الوحدات 

المختلفة. وقد كانت فرصة جيدة لهم 
للتعرف على بيئة عمل داعمة قد تؤثر 

على اتجاهاتهم العلمية في المستقبل.

"يتم تشجيع الشباب في "أشغال" 
على أن تكون لديهم آمال وتطلعات 

كبيرة واكتشاف الطرق التي يمكنهم من 
خلالها إحداث تأثير إيجابي على العالم، 

وهذا يعتبر جزء من مسؤوليتنا المجتمعية 
ومساهمتنا في تنمية مواهبهم"، 

هذا ما أكده المهندس محمد عبد الله 
الكبيسي من إدارة تشغيل وصيانة 

شبكات الصرف الصحي.

ومع تغير الظروف المناخية وندرة 
المياه في الشرق الأوسط، كان 

الطلاب حريصين على التعرف على 
هذا المشروع الضخم واكتشاف كيفية 

التخفيف من التحديات البيئية في دولة 
قطر وإيجاد الحلول المستدامة.
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طلاب جامعة قطر في 
زيارة للتعرف على الحلول 

والعلوم البيئية

أكد المهندس راشد عرقوب الخالدي، 
رئيس قسم محطات الضخ، على التزام 

"أشغال" باللوائح البيئية الصارمة 
وتنفيذ تقنيات مبتكرة لضمان التشغيل 

الفعّّال والمستدام لمحطات معالجة مياه 
الصرف الصحي.
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في رحلة لاستكشاف أحدث الحلول البيئية، استفاد طلاب قسم العلوم 
البيولوجية والبيئية بجامعة قطر من فرصة تعليمية مميزة خلال زيارتهم 

لمحطة معالجة مياه الصرف الصحي غرب الدوحة التابعة لـ"أشغال".
حيث تعرفوا على الإجراءات المتعلقة بمعالجة مياه الصرف الصحي 

والمحافظة على البيئة بالإضافة إلى مراحل المعالجة الأولية 
والعمليات البيولوجية والكيميائية. كما أتيحت للطلاب أيضًًا 

فرصة التفاعل مع المتخصصين العاملين في هذا 
المجال، والتعرف على الفرص الوظيفية 

في العلوم البيئية والهندسة 
والمجالات ذات 

الصلة.
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نهج الصيانة القائمة على الموثوقية: 
الحل الشامل والأمثل لأعمال 

صيانة أصول الدولة

صرّّح المهندس خالد أحمد العبيدلي، 
مدير إدارة تشغيل وصيانة شبكات 

الصرف الصحي، وقال: "إن اختيار حل 
شامل لبرامج الصيانة هو إطار عمل 
استراتيجي طويل الأجل نهدف من 

خلاله إلى خفض معدلات الخلل في 
النظام وبالتالي زيادة توافر المعدات 

واعتماديتها."

قال المهندس عبد الله محمد الكمة، 
رئيس قسم شبكات الصرف الصحي: 
" أصبحنا الآن قادرين، وبفضل جهود 
المشغلين وأصحاب الخبرة من فنـيين 

ومورّّدين، على تحديد الأسباب الجذرية 
لكل من أنماط التحديات وتقييمها، وبناءًً 
عليه يتم اختيار التقنيات الأنسب والأكثر 

كفاءة وجدوى من حيث التكلفة أيضًًا 
لتنفيذ أعمال الصيانة."
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ويتولى شؤون قطاع الأصول مسؤولية الحفاظ على الآلاف من أصول الدولة 
 RCM- Reliability-Centered( ويقوم بتكييف نهج الصيانة المرتكزة على الموثوقية
Maintenance( والذي يعتبر من المنهجيات السبّّاقة حيث تخضع كافة البنية التحتية 
الخاصة بالصيانة للمراجعة الدقيقة وتطبيق فعلي للآليات التي من شأنها أن تعزز 

مهام الصيانة. بالإضافة إلى اعتماد الصّّيانة التفاعلية والصيانة الوقائية، وكذلك مراقبة 
حالة الأصول، التي تعتبر جزء لا يتجزأ من خطط الصيانة التي تستخدمها فرق العمليات 

والصيانة في شؤون قطاع الأصول.
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المهندس 
محمد الكبيسي 

إدارة تشغيل وصيانة شبكات الصرف 
الصحي في شؤون قطاع الأصول 

تلفزيون قطر - برنامج "في الضحى" 

	1 ما هي الأهداف التي .
تسعى "أشغال" لتحقيقها 

من خلال تنظيم الزيارات 
التثقيفية والتوعوية 

لطلاب المدارس إلى 
محطات معالجة مياه 

الصرف الصحي؟                                 
إن تقديم رحلات ميدانية 

مختلفة إلى المدارس 
والجامعات يقع في 

صميم أهداف المسؤولية 
المجتمعية لـ"أشغال"، إذ 

تعتبر الرحلات الميدانية 
فرصة تعليمية مهمة، 

تساعد في إنجاز مختلف 
الكفاءات الأساسية. ومن 

أبرز أهدافها:
• تكثيف المنابر التوعوية 	

والتثقيفية لإكساب الشباب 

والطلبة مهارات إيجابية 
باعتبارهم صناع المستقبل 

وعناصر فعالة في تنفيذ 
خطط التنمية.

• التعريف بأهمية الحفاظ على 	
المياه ومخاطر الإسراف في 
المياه والسلوكيات الصحيحة 

في التعامل مع البيئة.
• أهمية معالجة مياه الصرف 	

الصحي وإعادة تدويرها 
والتخلص الآمن من مخلفات 

الصرف الصحي والحفاظ 
على البيئة.

• التنبيه بخطورة وتداعيات 	
الاستعمال المفرط للمياه 

والموارد الطبيعية بالإجمال 
والحفاظ على نظام 

إيكولوجي يعيد التوازن 
البيئي للمجتمعات.

	2 ما هي المعلومات .
والمفاهيم الرئيسية التي 
تم تقديمها للطلاب خلال 

الزيارة؟
• نقوم بجولة للطلاب على 	

محطة ضخ المياه المعالجة 
)TSE( ووحدة التحكم بالروائح 

الكريهة )OCU( بالإضافة 
إلى وحدات معالجة الحمأة 

ومعالجة مياه الصرف الصحي 
ونطلعهم على سير العمليات 
اليومية لمعالجة مياه الصرف 

الصحي وعلى التقنيات 
المتطورة المستخدمة وكيفية 
إنتاج مياه معالجة ذات جودة 

عالية ومطابقة للمعايير 
الدولية لإعادة استخدامها 

في ري المسطحات الخضراء 
والأماكن العامة.
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المسؤولية 
المجتمعية 

والتوعية 
بأهمية معالجة 

مياه الصرف 
الصحي 

وإعادة تدويرها 
للحفاظ على 

نظام بيئي 
متوازن

• كما نتيح لهم الفرصة أيضًا 	
بزيارة المساحة الخضراء 

المحيطة بالمحطة حيث قامت 
"أشغال" بزراعة ما يصل إلى 

95 ألف شجرة على مساحة 
تبلغ تقريباً 12 كلم2. 

	3 ما هي التقنيات والعمليات .
المستخدمة في محطة 

معالجة مياه الصرف الصحي 
في شمال الدوحة لضمان 

استدامة موارد المياه؟
• تعتمد عملية المعالجة على 	

العديد من العمليات التقنية 
المعقدة. أهمها المعالجة 

الثلاثية والتي ترتكز على إزالة 
المواد غير العضوية ثم إزالة 

المواد العضوية ليأتي بعدها 
عملية تطهير المياه وتعقيمها.

• إن استخدام المياه المعاد 	
تدويرها من شأنه أن يوفر 

من استخدام المياه المحلاة 
التي يتم إنتاجها من خلال 

عملية كثيفة الاستهلاك 
للطاقة. كما تتم معالجة 

الحمأة وتحويلها إلى سماد 
والتي تستعمل في أعمال 
تشجير الحدائق والــمساحات 

الخضراء وتجميل المدن.

	4 ما هي التحديات التي تواجه .
قطر في مجال استدامة 

موارد المياه وكيف تساهم 
محطات معالجة مياه الصرف 

الصحي في مواجهة هذه 
التحديات؟

• لا تزال قضية ندرة المياه 	
تمثل أحد التحديات الحرجة 

التي تواجهها منطقة الشرق 
الأوسط. ووفقًا لاستراتيجية 

قطر الوطنية للبيئة والتغير 
المناخي، تعمل "أشغال" 

على التخفيف من ندرة المياه 
من خلال تحقيق فائض في 

إنتاج مياه الصرف الصحي 
المعالجة بحلول عام 2030 
لتلبية الاحتياجات الوطنية 

للمياه.
• تدعم "أشغال" حاليًا مشاريع 	

ري الأماكن العامة وتنسيق 
الحدائق والتجميل في أماكن 

مختلفة بالدولة. ونتيجة 
لذلك، زادت المساحات 

الخضراء إلى أكثر من 43 
مليون متر مربع في عام 

2022، من حوالي 2.5 مليون 
متر مربع في عام 2010.
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زيارة طالبات مدرسة المرخية إلى 
مركز إدارة شبكات الصرف الصحي 

في شؤون قطاع الأصول 

قامت "أشغال" بتنظيم زيارة تثقيفية لطالبات مدرسة المرخية إلى مركز 
إدارة شبكات الصرف الصحي وذلك ضمن إطار المسؤولية المجتمعية. 

وخلال الجولة أطلعت الطالبات على كيفية سير العمليات في مركز إدارة 
شبكات الصرف الصحي وعلى أنظمة التحكم التي تستخدمها إدارة 
تشغيل وصيانة شبكات الصرف الصحي في شؤون قطاع الأصول 

لرصد ومراقبة الأصول. ويعتبر هذا الأمر فرصة تعليمية تساعد الطلاب 
في انجاز مهامهم الدراسية وفهم أهمية العمل التطبيقي.
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تكريم فريق الصحة والسلامة 
والحصول على جائزة السلامة 

الدولية من قبل مجلس 
السلامة البريطاني

فاز فريق الصحة 
والسلامة التابع لإدارة 

تشغيل وصيانة شبكات 
الصرف الصحي الخاص 

بالمناطق الجنوبية لتجمع 
الأمطار على جائزة التميز 

من مجلس السلامة 
البريطاني كدليل على 
تميّّزهم في السلامة 
حيث يؤكد هذا التقدير 

الذي تلقوه مؤخراًً على 
التزامهم الثابت بالحفاظ 

على معايير الصحة 
والسلامة الاستثنائية.

ووفقاًً للمهندس خالد 
العبيدلي، مدير إدارة 

تشغيل وصيانة شبكات 
الصرف الصحي أن 

هذا الإنجاز يتجاوز مجرد 
الامتثال التنظيمي 

ويعكس اهتماماًً حقيقياًً 
بسلامة كل فرد في 
"أشغال"، وقال "أن 
تقديمنا للفوز بجائزة 

السلامة الدولية حصل 
على نتيجة 55 من أصل 

56، وحقق تصنيف 
"متميز" حيث يعكس ذلك 
موقف الهيئة الاستباقي 
في إدارة المخاطر وترسيخ 

ثقافة الوعي بالسلامة 
وتنفيذ البروتوكولات 

القوية لتخفيف المخاطر.
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تركيب نظام تقييد المركبات 
على طريق الشمال لتعزيز 

السلامة المرورية 
أحرز قسم إدارة تشغيل وصيانة الطرق السريعة في شؤون قطاع 

الأصول تقدمًًا ملحوظًًا في مشروع تركيب أنظمة تقييد المركبات على 
طريق الشمال، والذي يعتبر خطوة مهمة في تعزيز السلامة على الطرق، 

وذلك استجابة للمتطلبات المتزايدة لحركة المرور والمركبات على الطرق.

رحلة نحو 100 
كيلومتر من 

أنظمة تقييد 
الحركة في 

المركبات

ويعتبر تركيب أنظمة تقييد المركبات )Vehicle Restraint Systems- VRS( على طول 60 
كم انجازًًا هامًًا ضمن جهود الهيئة المستمرة لحماية السائقين الذين يستخدمون هذا 

الطريق السريع الحيوي يوميًًا، والحد من حوادث السير وشدتها. وتوفر هذه الحواجز التي 
تم تصميمها لامتصاص الصدمات الناتجة عن الحوادث كنظام أمان للمركبات على الطرق 
السريعة والرئيسية، إذ تعمل على ضمان بقائها ضمن حرم الطريق. كما أنها تؤدي دورًًا 

أساسيًًا في تعزيز السلامة المرورية، وتساعد في خفض خطورة الحوادث.
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صرح المهندس/ عبد الله اليافعي، رئيس قسم إدارة تشغيل وصيانة الطرق السريعة:
"نظرًًا لأهمية تدابير السلامة الشاملة في الحدّّ من مخاطر القيادة بسرعة عالية، نحن 
نعمل جاهدين للانتهاء من تركيب نظام الحواجز هذا على كامل طريق الشمال الممتد 

بطول 100 كم بحلول نهاية 2024." 

وأضاف: "يؤدي النمو الاقتصادي والتطور العمراني السريع والمستمر في دولة قطر 
إلى زيادة الضغط على شبكة الطرق والبنية التحتية، ونحن نحرص باستمرار في شؤون 

قطاع الأصول بهيئة الأشغال العامة على اعتماد وتطبيق أفضل الممارسات والابتكارات 
في التقنيات المتعلقة بالسلامة المرورية ووسائل النقل." 

والجدير بالذكر أن إدارة تشغيل وصيانة الطرق تستخدم أحدث الابتكارات في مجال 
السلامة على الطرق، بما في ذلك تقنية الحواجز الخاصة بأنظمة )VRS(، والتي تتميز 
ليس فقط بالمواد عالية الجودة ومنهجيات التصميم التي تعزز فعاليتها، ولكن أيضا 

بقدرتها على ضمان الاستدامة البيئية والحفاظ على المظهر الجمالي للطرق. كما وتحرص 
الإدارة على تنفيذ الصيانة الدورية التي من شأنها المحافظة على فعالية هذه الأنظمة 

وموثوقيتها، وبالتالي، الحدّّ من الأخطار الناجمة عن فشل تشغيلها خلال الحوادث 
وحالات الطوارئ. 

ومع ازدياد عدد المركبات التي تستخدم طريق الشمال، أصبح الالتزام بأنظمة ومعايير 
السلامة أمرًًا ضروريًًا. حيث يتم التركيز على تعزيز أنظمة النقل على الطرق، وضمان 
سلامة السائقين عبر الحد من حوادث السير والازدحامات المرورية، وضمان التدفق 

السلس للحركة المرورية، مما يساعد في توفير كلٍٍ من عوامل الوقت والطاقة والتكلفة، 
والأهم من ذلك المساهمة في الحفاظ على سلامة الأرواح والممتلكات. 

اعتماد وتطبيق 
أفضل الممارسات 

والابتكارات في 
التقنيات المتعلقة 
بالسلامة المرورية 

ووسائل النقل
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المهندس عبد 
الرحمن الأنصاري  

إدارة تشغيل وصيانة الطرق  

تلفزيون قطر 

مع بدء بطولة كأس آســيا، حدثنا عن 
دور وجهود "أشــغال" للاستعداد 

للبطولة؟

تقوم "أشــغال" بالتنســيق مع اللجنة 
المحليــة المنظمــة للبطولــة لتلبية كافة 

احتياجاتهــم والمســاهمة في نجاح كافة 
الفعاليــات،  كمــا تم التنســيق مع الجهات 
المعنية كشــركة مواصلات وشــركة الريل 
ووزارة الداخلية ووزارة الموصلات لتســير 

عمليــات التنقــل بشــكل آمن وفعّّال من 
وإلى الاستادات. 

بالفعــل، نحــن نعيــش أجواء كروية بامتياز 
باســتضافة أقوى بطولات كرة القدم 

الآســيوية - كأس آســيا AFC قطر2023، 

والتي بدأت في 12 يناير واســتمرت 
حتــى 10 فبرايــر 2024. خاصــة وأنه أكبر 

حــدث رياضي فــي قطر منذ انتهاء 
بطولــة كأس العالــم لكرة القدم 2022.

وجود شــبكة طــرق متكاملة ومترابطة 
وطرق ســريعة وحيوية تربط كافة 

الاســتادات بالمناطق السكنية 
والســياحية في قطر، تســاهم في 

تنقل ســريع وســلس للمشجعين بين 
مختلــف المناطــق، خاصــة مع إقامة ما 

يصــل إلــى 3 مباريــات يومياًً خلال مرحلة 
المجموعات.  فقد أنجزت "أشــغال" 

العديد من الطرق الســريعة الهامة 
كطريــق المجــد وطريق الخور وطريق 

لوســيل والطريق الدائري الســابع، 

إضافــة إلــى تقاطــع الدحيل ومحور صباح 
الأحمد. كما شــملت الأعمال التي 

نفذتها "أشــغال" لخدمة بطولة كأس 
آســيا، تطوير وتوســعة الشوارع الرئيسية 

المحيطــة باســتاد عبــد الله بن خليفة.

حدثنــا أكثر عن تلك الجهود..

قامت الفرق المسؤولة عن الطرق 
في منطقتي الشمال والجنوب 

والطرق السريعة بإجراء عمليات فحص 
وتجديد لمرافق مواقف السيارات 

في كافة الاستادات ومحطات المترو. 
كما قمنا بأعمال الصيانة الضرورية 

لحواجز السلامة والإضاءة الخاصة بها، 
وبالترتيبات اللازمة للطرق الخاصة بالميل 
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جهوزية 
تامة لبطولة 

كأس آسيا 
قطر 2023

الأخير حول الملاعب ومحطات حافلات 
المترو. بالإضافة إلى إجراء اختبارات 

وأعمال صيانة للوحات الإلكترونية 
المتحركة، ولوحات التحكم في المسارات 

وإشارات المرور، وكاميرات المراقبة، 
وقمنا بتوفير المعدات وتقديم الدعم 

اللازم لتنفيذ عمليات إغلاق الطرق 
والتحويلات المرورية ووضع اللوحات 

الإرشادية اللازمة خلال أيام المباريات 
وأوقات التدريبات الجارية في الملاعب.

حدثنــا أكثر عــن أعمال تجميل المناطق 
والطرق في الدوحة التي اســتحدثت 

لاســتضافة كأس آسيا..

بهــدف تشــجيع المواطنين والمقيمين 

علــى المزيد من التنقل المســتدام 
والحركة والمشــي واتباع نمط حياة 

صحي، نفذت "أشــغال" العديد من 
أعمال ومبادرات تســعى من خلالها إلى 
زيادة المســاحات الخضراء وعدد الأشــجار، 

حيــث تــم تخضيــر أكثــر من 11 مليون متر 
مربع من المســاحات الخضراء نُُفذت 

بالتعــاون مــع وزارتــي البلدية والبيئة وتمّّ 
تشــجير ما يزيد عن مليون شــجرة ضمن 

مبــادرة "تجميــل قطر وعيالنا يزرعون 
شــجرة". ويُُعد إكســبو 2023 الدوحة أحد 

أهــم المعالــم والفعاليات التي تجذب 
الآلاف من الجماهير والمشــجعين.

مــاذا تعكــس الأعمال الفنية وأعمال 
التشــجير المرسومة على الطرق؟

تعكــس هــذه الأعمــال حركــة ثقافية 
تبــرز مــن خلالهــا الهويــة القطرية في 

مجالــي الفــن والنحــت وتقــوم بتوظيف 
الابــداع والابتــكار الفنــي لــدى الكثير 
مــن المواهــب القطريــة والمقيميــن 
والفنانيــن العالمييــن. كمــا أنهــا تعــزز 
الثقافــة الفنيــة بيــن الجمهــور ونذكــر 

منهــا جداريــة نــادي الفروســية، وجدارية 
الرزيــف، وجداريــة نفــق التضامن، 

وجداريــة فنــون الشــاحنات وجدارية 
اليــوم الوطنــي علــى شــارع الكورنيش. 
هــذا بالإضافــة إلــى الأســوار التجميلية 

التــي نفــذت فــي مناطــق متفرقة، 
والتــي تضفــي روح مميــزة علــى المكان 

تنطبــع بذاكــرة مرتــادي المنطقــة وزوّّار 
دولــة قطر.
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المؤسسية   



77

أخبارنا I العدد 31



78

المبادرات المؤسسية

حصلت “أشغال” ممثلة بإدارة نظم المعلومات على جائزة 
Cyber Sentinels CISO، وذلك خلال ندوة الأمن العالمي 

الثامنة لعام 2024، وقام باستلام الجائزة السيد سعد 
محمد الجرموزي, مساعد مدير ادارة نظم المعلومات. 

نظم المعلومات تحصل على جائزة في 
مجال الأمن في المؤسسات الرقمية

ت
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ة ن
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إ

يأتي ذلك تقديراًً على التزام “أشغال” الثابت تجاه البنية التحتية 
الأمنية لمؤسساتهم، وإلى جانب كبار مسؤولي أمن المعلومات 

الذين يستخدمون التكنولوجيا لتأمين أصول معلومات الأعمال الهامة 
وتقليل المخاطر مع تقديم قيمة الأعمال، وتعتبر هذه الجائزة من 

المهام الصعبة في مجال الأمن في المؤسسات الرقمية.
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جائزة برونزية

حصلت "أشغال" ممثلة بإدارة نظم المعلومات على الفئة 
البرونزية، وذلك خلال مشاركتها في المناورة السيبرانية 

الوطنية لعام 2023 "أمن بياناتك" والتي نظمتها الوكالة 
الوطنية للأمن السيبراني. 
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الجودة والسلامة تشارك في الملتقى 
الخليجي الثالث لإدارة الجودة والمخاطر 

والسلامة المهنية بدولة الكويت

زيارة لمبنى
إدارة الجودة والسلامة

شاركت “أشغال” ممثلة بإدارة الجودة 
والسلامة في الملتقى الخليجي الثالث 

لإدارة الجودة والمخاطر والسلامة 
المهنية بدولة الكويت، حيث ألقى 

الدكتور علي المري، مدير إدارة الجودة 
والسلامة في “أشغال” محاضرة 

بعنوان “ضبط ورفع جودة المشاريع من 
خلال المختبرات المحايدة” تناول فيها 
أوجه التعاون بين “أشغال” والقطاع 

الخاص متمثلا بالمختبرات الخاصة، 
وما لهذا التعاون من دور كبير في رفع 

وضبط الجودة في المشاريع. 

ومن جهته شارك المهندس/ علي 
ابراهيم المرهون -رئيس قسم الجودة 

بالإنابة بإدارة الجودة والسلامة في 
الملتقى من خلال تقديمه محاضرة 

بعنوان “آلية المراقبة والتدقيق 
المعتمدة في “أشغال" لرفع جودة 

المشاريع” والذي شرح من خلالها الطرق 
والآليات التي تتبعها الهيئة في التدقيق 

والمراقبة على المشاريع. 

واستعرضت المهندسة/ روضه يوسف 
المطوع من قسم السلامة بإدارة 

الجودة والسلامة ورقة عمل بعنوان 
“الارتقاء بمستوى السلامة في 

المشاريع من خلال قائمة “أشغال” 
المحايدة لمقدمي خدمات السلامة”، 

حيث أوضحت من خلالها الاهتمام الكبير 
الذي توليه الهيئة لمتطلبات السلامة 

في مشاريعها. 

قامت “أشغال” بالتعاون مع النادي 
العلمي القطري بعمل زيارة لسفراء 

أهداف التنمية المستدامة لمبنى 
إدارة الجودة والسلامة، وتم من خلال 

الزيارة تعريف السفراء بالتجارب العلمية 
والبحثية التي تجريها الهيئة في 

مختبراتها.

المهندسة روضه يوسف المطوعالمهندس علي ابراهيم المرهون
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إعادة تدوير 11 مليون طن من مواد المشاريع

عملت “أشغال” على تبني العديد من 
المبادرات ونظم العمل الحديثة بهدف 
تطبيق أعلى معايير البيئة والاستدامة 

ورفع كفاءة شبكة الطرق والسلامة 
المرورية عليها إلى جانب إعادة تدوير 

المواد المستخدمة في أعمال الإنشاء. 
وقد وصل حجم المواد المعاد تدويرها 

واستخدامها في المشاريع إلى أكثر من 
11 مليون طن بنسبة حوالي %49.

وقد قامت “أشغال” بإنشاء ثلاث 
مناطق مخصصة لإعادة تدوير مواد 

البناء في مواقع استراتيجية تقع شمال 

وغرب وجنوب مدينة الدوحة، وذلك 
بهدف تحسين مستوى كفاءة الموارد، 
حيث دخلت تلك المناطق حيز التشغيل 
في عام 2020 بهدف معالجة وتدوير 

مخلفات مواد البناء الرئيسية داخل 
المشاريع )مثل نواتج الحفر والأسفلت 

المعاد تدويره والخرسانة ومخلفات 
الهدم( بدلًاً من التخلص منها في 

مكبات النفايات

وتتضمن مبادرات الاستدامة التي يتم 
تطبيقها في مشاريع “أشغال”، إعادة 
تدوير الإطارات المطاطية واستخدامها 

كمادة محسّّنة لاستخدام البيتومين 
 )CRMB( المعدل ببودرة المطاط

والمستخدم بدوره في عمل الخلطات 
الأسفلتية، حيث تم في سنة 2023 

إنتاج أكثر من ألف طن من هذه المادة، 
مما ساهم في زيادة صلابة الأسفلت 

وقدرته على التحمل لفترات زمنية 
أطول، وكذلك تقليل الإزعاج على 

الطرق. كما ساهمت هذه المبادرة في 
إعادة تدوير الإطارات القديمة بدلًاً من 
إلقائها في مكبات النفايات للمحافظة 

على البيئة وتحقيق الاستدامة.

إعادة 
التدوير 
أهم 
مبادرات 
“أشغال”

الدكتور/ علي محمد المري، مدير إدارة 
الجودة والسلامة:

تهدف “أشغال” من خلال جميع برامجها 
ومشاريعها وخدماتها إلى تعزيز أفضل 

الممارسات وتشجيع الابتكار واعتماد 
تقنيات جديدة مع التركيز على تحقيق 

الاستدامة البيئية وذلك لتحقيق أهداف 
التنمية المستدامة لرؤية قطر الوطنية 
2030 الهادفة إلى تحقيق التوازن بين 
النمو الاقتصادي والحفاظ على البيئة.

وتشمل أهم مبادرات “أشغال” 
المستمرة لتحقيق الاستدامة إعادة تدوير 

المواد الإنشائية كالأسفلت المكشوط 
ومخلفات الحفر والهدم واستغلال 

المواد البديلة المعاد تدويرها كالأحجار 
ومطحون الإطارات المطاطية، حيث يتم 
استخدام هذه المواد في مشاريع هيئة 

الأشغال العامة.
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قسم التخطيط ومراقبة التكاليف

يُُعتبر قسم التخطيط ومراقبة التكاليف التابع لإدارة الخدمات الهندسية الذراع التجاري 
لهيئة الأشغال العامة، حيث إنه يوفر المشورات والتوصيات المرتبطة بوظائفنا 

الأساسية التي تشكل عنصراًً ثابتاًً ورئيسياًً في عملية صنع القرار في “أشغال” مما 
يعود بالنفع على البرامج واللجان وأصحاب المصلحة الخارجيين على حدٍٍ سواء.

يعتمد قسم التخطيط ومراقبة التكاليف على العمليات والإجراءات، وله القدرة على 
التنويع والتكيّّف ومواجهة تحديات محفظة برامج “أشغال”. 

تتمثل المهام الرئيسية فيما يلي: 

	حل المسائل الإشكالية والمعقدة مثل:

• تقييم المطالبات الرئيسية المتعلقة بالتأخير والتعطيل	
• تقييم التأخيرات بشأن تعليق العقد وإنهائه	
• توفير خبراء متخصصين في التخطيط وتقديم المشورة 	

بشأن التأخير 
• تسوية المنازعات، والمنازعات البديلة	
• لعب دور رئيسي في بدء وتنفيذ الإجراءات التجارية 	

واللوائح وممارسات العمل ذات القيمة المضافة
• قياس وتقييم التغييرات والملحقات 	
• مراجعة وتقييم المطالبات الرئيسية	
• المراجعة الكمّية وتقييم تكاليف التمديد والتعطيل	
• تقييم الحسابات المؤقتة	
• التسوية النهائية للمطالبات والحسابات الختامية	
• تقدير المناقصات	
• بناء قاعدة بيانات تكاليف "أشغال" والحفاظ عليها 	

وتتمثل الوظائف الأساسية لقسم 
التخطيط ومراقبة التكاليف فيما يلي:

• فريق تقدير التكاليف	
• فريق ملحق الاستشاري 	
• فريق الأوامر التغييرية للمقاول	
• فريق التخطيط التحليلي	
• فريق المهام الخاصة	

فريق تقدير التكاليف:

المسؤول عن قاعدة بيانات “أشغال” 
للتكاليف التي تثبت المراجعات والتحليلات 

والتعليقات وتقدم توصيات استشارية 
للإدارات واللجان بشأن تقديرات ما قبل 

المناقصة لعقود المقاولات والبناء 
والتوريد وتقديم المشورة في مختلف 

مراحل التصميم والبناء والتشغيل.



83

أخبارنا I العدد 31

فريق ملحق الاستشاري:

يضطلع الفريق بدور استشاري في تقديم 
التوصيات إلى الإدارات واللجان فيما يتعلق 

بإدارة تغيير الاستشاريين والمطالبات 
وتسوية الحسابات الختامية وتجنب 

المنازعات وإجراءات حلّّها.

فريق الأوامر التغييرية للمقاول:

يؤدي الفريق أدواراًً استشارية يقدم فيها 
توصيات إلى الإدارات واللجان تتعلق 

بالتقدير الكمي لأعمال البناء بموجب طرق 
القياس القياسية للصناعة المتعلقة بأنواع 

العقود المختلفة، وتقييم الاختلافات 
والمطالبات والمنازعات وتسوية الحسابات 

الختامية.

فريق التخطيط التحليلي: 

يؤدي الفريق أدواراًً استشارية يقدم فيها 
توصيات إلى الإدارات واللجان تتعلق 

بتقييم مطالبات تمديد الوقت والتحقيق 
فيها لمختلف أنواع العقود، وتقييم 

مطالبات التزامن والتعطيل والتسريع.

فريق المهام الخاصة: 

يتكون الفريق من مستشار تجاري وخبير 
تخطيط تحليلي وهم مدعومين من قبل 

كبار مهنيين تجاريين من فريق الأوامر 
التغييرية، ويقوم القسم بمهام خاصة 
تتعلق بالمطالبات والنزاعات المعقدة 

ويصيغ عمليات وإجراءات البروتوكولات 
لقسم التخطيط ومراقبة التكاليف.
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تعلن "أشغال"، ووزارة التجارة والصناعة ووزارة العمل عن إطلاق مسابقة تصميم 
 ConteQ Expo24الشخصية الرسمية لمعرض التكنولوجيا الحديثة للبناء والخدمات و
وذلك بالتعاون مع وزارة التربية والتعليم والتعليم العالي، حيثُُ يعتبر المعرض الأول 
من نوعه في الدولة الذي يساهم في تعزيز الابتكار في مجال الإنشاءات والخدمات 
تحت الرعاية الكريمة لمعالي رئيس مجلس الوزراء وزير الخارجية، الشيخ محمد بن عبد 

الرحمن بن جاسم آل ثاني.

وتأتي فكرة المسابقة بإشراك طلاب المرحلة الثانوية في تصميم الشخصية الرسمية 
لمعرض التكنولوجيا الحديثة للبناء والخدمات ConteQ Expo24، وذلك بهدف تطبيق 
إستراتيجية الدولة ورؤيتها لنشر الوعي حول أهمية استخدام التكنولوجيا في مختلف 

القطاعات وتشجيع الطلاب من خلال تعزيز أهمية التعبير والابداع بتصاميم تنقل 
أفكارهم على الواقع بالإضافة الى مشاركتهم الفعالة في المحافل والمعارض التي 

تقام بالدولة.

إطلاق مسابقة تصميم 
الشخصية الرسمية لمعرض 

التكنولوجيا الحديثة للبناء 
  ConteQ Expo24 والخدمات

المهندس سالم الشاوي، رئيس اللجنة 
 ConteQ Expo24 المنظمة لمعرض
ومدير المكتب الفني في "أشغال":  

"يعتبر إطلاق مسابقة تصميم 
الشخصية الرسمية مؤتمر كونتيك 

اكسبو24 جزء أساسي من مسؤوليتنا 
المجتمعية التي تتماشى مع استراتيجية 

الهيئة والتي من خلالها نهدف إلى 
تشجيع طلاب وطالبات المرحلة الثانوية 
للمشاركة في التعبير بتطبيق أفكارهم 
وربطها بالواقع التكنولوجي المتطور، 

وإبراز حقبة الابتكار والتعاون بتصور طرق 
إسهامها في البناء والخدمات.”

"ونــظــراًً لأهــمــيــة دعـــم الأجــيــال 
الــنــاشــئـــة، نهدف من خلال المسابقة 

إلى إتاحة الفرصة للطلبة لاكتشاف 
تميزهم في مجالات الفنون وتسليط 
الضوء على أفضل المواهب وجعلهم 

جزء من المعرض، ومن المتوقع أن ترمز 
الشخصية، إلى تطور تكنولوجيا البناء 
الحديثة في دولة قطر والتي اختلفت 
بشكل كلي عن الطرق التقليدية كونها 

تساهم بتسريع عملية البناء وتقليل 
التكلفة مع الحفاظ علي الجودة وجعلها 

أكثر فعالية واستدامة."

إتاحة الفرصة للطلبة 
لاكتشاف تميزهم في 

مجالات الفنون

المستهدفةفكرة المسابقة أهداف المسابقةالفئة 

تصميم الشخصية 
الرسمية لإطلاقها في 

حفل افتتاح معرض 
التكنولوجيا الحديثة للبناء 

والخدمات

تطبيقاًً لإستراتيجية طلاب المرحلة الثانوية
الدولة ورؤيتها )اشراك 
الأجيال القادمة للتعبير 

عن احتياجاتهم لمستقبل 
مستدام(

تشجيع الطلاب على 
الأبداع والتصميم ونقل 

أفكارهم على أرض الواقع
إشراك أبنائنا الطلاب في 
المحافل والمعارض التي 

تقام بالدولة
نشر الوعي لدى طلبة 
المدارس حول أهمية 

استخدام التكنولوجيا في 
مختلف القطاعات
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السيدة مريم النصف البوعينين، مديرة 
إدارة شؤون المدارس والطلبة بوزارة 

التربية والتعليم والتعليم العالي:   
الوزارة تعد منارة للعلم والنور والإبداع 

وميداناًً خصباًً للثقافة وتعزيز الهوية 
الوطنية وصقل الهوايات وتفجر الملكات 
لمواكبة التطورات المتسارعة ولا ينحصر 
دورها في بناء الإنسان وتعليم الطلاب 

فحسب وإنما يمتد أيضا إلى تطوير 
الطلبة وتحفيزهم نحو تحقيق ذواتهم 

من خلال المشاركات وخلق التصميمات 
والتعويذات الإبداعية للشخصيات 

والمناسبات المختلفة ودعم المواهب 
الناشئة للنجاح في مسيرتها العلمية"

"معرض التكنولوجيا الحديثة للبناء 
والخدمات والذي يعد الأول من 

نوعه - مجال خصب للابتكار والوعي 
بأهمية استخدام التكنولوجيا في 

مختلف القطاعات وبالأخص مجال البناء 
والتشييد، كما أن المسابقة لها جوائز 

قيمة وتعتبر فرصة للمصممين الشباب 
لعرض أعمالهم وتصميماتهم."

فرصة للمصممين 
الشباب لعرض 

أعمالهم
الدكتــورة رانيه محمد مديرة إدارة 

المــدارس ورياض الأطفال الخاصة 
بوزارة التربيــة والتعليم والتعليم 

العالــي:  الــوزارة تعــد منارة للعلم والنور 
والإبــداع كانــت ولا زالــت قطر تبهر العالم 
بمبادرات وأفكار غير مســبوقة أساســها 
رؤيتها الاستشــرافية تجاه المســتقبل، 
وفهمهــا لطبيعة المتغيرات الســريعة 
التي يشــهدها العالم كل يوم، ولعل 

إطلاق مثــل هذه المســابقة التخصصية 
فــي الابتــكار والتصميم في مجال 

الإنشــاءات والخدمات خير شــاهد على 
تلــك الأفــكار الفذة التي تركز على 

تنميــة وتطويــر أهــم ركيزة تقوم عليها 
تنميــة المجتمــع وهي التنمية البشــرية، 
والتــي تركــز على الاســتثمار فيها وفي 
مقدراتهــا التنمويــة والإبداعية وجعلها 

نصــب عينهــا فــي كل محفل، فأبناء هذا 
البلــد أفــذاذ في كل مجال"

أبناء هذا البلد 
أفذاذ

الدكتــورة رانيه محمد مديرة إدارة 
السيدة شــيخة السليطي، مسؤول 
العلاقات الخارجية في "أشــغال":   
نســعى من خلال إطلاق المســابقة 

فــي تعزيــز نهجنا في تحقيق الشــراكة 
المجتمعية و تشــجيع المواهب الشــبابية 
الفنيــة الواعدة لإطلاق العنــان لمخيلتهم 
وأفكارهــم وإبداعاتهــم في مجال التطور 

التكنولوجــي الحديــث للبناء والخدمات  
وتقديــم أفضل التصاميم للشــخصية 

الرســمية للمعرض، وذلك ليكون 
لهــم دور فــي تحقيــق  أهداف التنمية 
الاجتماعيــة فــي الدولة، ونتطلع الي 
اختيار شــخصية مميزة وجذابة تجســد 

التطــور التكنولوجــي الحديث للبناء 
والخدمــات وتعكــس هوية وقيم وثقافة 

دولة قطر ، حيث ستســاهم وبشــكل 
فعال فــي الترويج للمعرض.

تعزيز نهجنا في 
تحقيق الشراكة 

المجتمعية



86

الموارد البشرية

ورشة عمل لموظفي الموارد البشرية 
في اللجنة الأولمبية القطرية

من منطلق مد جسور المعرفة وتبادل 
الخبرات وتعزير التعاون بين مؤسسات 

الدولة، نظمت "أشغال" ورشة عمل 
لموظفي الموارد البش"رية في اللجنة 
الأولمبية القطرية بهدف التعرف على 
أفضل الممارسات وحوكمة الإجراءات 

بإدارة الموارد البشرية في الهيئة وذلك 
على مدار يومين بمبنى الهيئة تم 

خلالها تقديم عروض تقديمية شملت 
مواضيع متعددة في جميع المجالات.

اختتمت الورشة بجولات في مختلف 

اقسام إدارة الموارد البشرية بالهيئة 
حيث تبادل فيها الطرفين التجارب 

والخبرات وسبل نقل المعرفة في 
مواكبة المتغيرات لتحسين الأداء 

وتبسيط الإجراءات والارتقاء بالعمل.
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ديوان الخدمة المدنية
يكرم "اشغال"

كرم ديوان الخدمة المدنية والتطوير 
الحكومي "أشغال" ممثلة في إدارة 

الموارد البشرية وذلك لتحقيقها نسبة 
التوطين المستهدفة وللسنة الثانية 
على التوالي، خلال حفل أقيم على 

هامش الورشة السابعة لمدراء الموارد 
البشرية التي ينظمها الديوان.
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تدريب المهندسين القطريين
الجدد في "أشغال"  

شــارك عدد من المهندســين القطريين 
الجدد في "أشــغال "من إدارة مشــروعات 

الطرق وإدارة تشــغيل وصيانة شــبكات 
الصــرف الصحي وإدارة الخدمات 

الهندســية بفعالية في التدريب الخاص 
ببرنامج إدارة المشــاريع - التدريب على 

الطريق الملحق بالمشــروع - )تدريب 
مكثف لمدة 5 أســابيع( والذي نظمته 
شــركة ItalConsult الدولية في قطر 

مــن مارس وحتى أبريل 2024.
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تدريب عن الصحة والسلامة 
للموظفين القطريين

المدراء يتلقون تدريباًً 
حول الاستدامة 

أكمل الموظفين القطريين من إدارة 
تشغيل وصيانة شبكات الصرف الصحي 

في "أشغال" تدريباًً مدته 5 أيام حول 
"الصحة والسلامة في المساحات 

المغلقة" والذي نظمته شركة DISS في 
قطر من فبراير وحتى أبريل 2024. 

أكمل رؤســاء الأقسام والمدراء 
في "أشــغال" تدريباًً مدته يومين 

حول الاســتدامة وذلك لتزويد القادة 
بالمعرفــة اللازمة والمهارات لدفع 
مبادرات الاســتدامة بشكل فعال.
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تحديثات
قسم التوظيف

الثلث الأول

تقطير الوظائف

نسبة التقطير المستهدفة
للثلث الأول

10
موظفين جديد 

مقابل الهدف المحدد 9

%100

نسبة الموظفين القطريين العاملين 
في الهيئة

%57

 2,377
اجمالي عدد 
الموظفين 

1,357
الموظفين 
القطريين 

92 

العدد الاجمالي 
للموظفين الجدد

52

موظفاًً
قطرياًً جديداًً

5

مهندساًً
قطرياًً جديداًً

قطري في “أشغال”
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يستهدف البرنامج مدراء الشؤون  ومدراء الإدارات  
ومساعديهم وروساء الاقسام .

برنامج تطوير القادة    
35   

مشاركة تدريبية 
مقابل الهدف المحدد
مشاركة تدريبية 26

يستهدف البرنامج المهندسين القطريين الجدد

برنامج تطوير إدارة المشروعات
175

مشاركة تدريبية 
مقابل الهدف المحدد

 102 مشاركة التدريبية 

يستهدف البرنامج الموظفين القطرين الجدد في جميع 
مجالات أخرى غير الهندسة.

برنامج تطوير الخريجين    
44 

مشاركة تدريبية 
مقابل الهدف المحدد

4 مشاركة تدريبية

التدريب والتطوير

يستهدف البرنامج الموظفين القطريين في الوظائف 
الإدارية مثل الكتبة، سكرتارية ومراقبي الوثائق

برنامج تطوير الوظائف الإدارية

3
مشاركة تدريبية 

مقابل الهدف المحدد
0 مشاركة التدريبية

تستهدف الخطة لتطوير مهارات وكفاءات الموظفين القطريين

خطة التطوير الفردية
106

مشاركة تدريبية 
مقابل الهدف المحدد
45 مشاركة التدريبية






